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      اگر نیروهای مؤمن و انقلابی این میدان فضای  مجازی را خالی کنند مطمئنا ضربه خواهیم خورد.
    هر کس به اندازه وسع و توان و هنر خود باید در این میدان حضور یابد.

   رایانه و فضای مجازی که الان در اختیار شماست اگر بتوانید اینها را یاد بگیرید، می توانید یک حرف 
درست خودتان را به هزاران مستمعی که شما آنها را نمی شناسید، برسانید. مبادا این فرصت ضایع 

شود. اگر ضایع شد، خدای متعال از من و شما در روز قیامت سوال خواهد کرد. 

  استفاده بهینه از فرصت های ارتباطی؛ علاوه بر مزایای اقتصادی، دسترسی متوازن به 
اطلاعات و خدمات الکترونیک، کاهش فساد در نظام اداری و هزینه ها و بهبود ترافیک و 
حفظ محیط زیست را نیز به همراه خواهد داشت. تسهیل دسترسی و استفاده مردم از 
امکانات فضای مجازی و شبکه  های اجتماعی و همزمان مقابله با سوء استفاده از تبادل 

اطلاعات و آسیب های آن باید مورد اهتمام باشد.

اتوکام دیگری در حال برگزاری است. صدها نفر دست اندر کار شده تا به زیباترین 
شکل، غرفه های خود را بیارایند و به بهترین شکل دستاورد های تلاش یک ساله را 
به نمایش بگذارند. هزاران ساعت از سرمایه ی عمرمان را صرف این می کنیم تا مطمئن 
شویم کالا یا خدمات مان را در جایی قرار دهیم که خوب دیده شده و در بازدید کننده 
های مان تاثیر گذار باشد. با امید به نمایشگاه آمده ایم تا به کسب و کارمان در این روزهای 
سخت رونقی بخشیم و انتظارمان از این روزها، راهی برای رسیدن به آرزوهای مان است.

این روزها با توجه به محدودیت های مالی، امیدی به سرمایه گذاری کلان دولت 
نیست. برای توسعه و حرکت به سوی اقتصاد دیجیتالی و دولت الکترونیکی، نیاز 
به همراهی و همدلی است. راهی که با مدیریت جدید در وزارت و سازمان فناوری 

اطلاعات می تواند راهگشا باشد. 
پروژه های دولت الکترونیکی که بخشی از آن رو نمایی شده و سایر بخش ها در 

حال فراخوان است، می توانند پایه گذار جهش دیجیتالی باشند. 
از نظام صنفی رایانه ای استان اصفهان و همکاران شان که در چند ماهه اخیر عاشقانه 
برای برگزاری اتوکام 24 تلاش کرده اند، تشکر ویژه دارم. قدردان حمایت های بی 
دریغ مقامات استان و خبرگان صنعت فناوری اطلاعات و ارتباطات استان اصفهان 

هستیم که از هیچ تلاشی برای برگزاری شایسته اتوکام دریغ نکردند.
با عشق به توسعه میهن مان، به این همایش ملی پا می گذاریم و از هر لحظه آن لذت 
می بریم. همه در حد توان مان تلاش کرده ایم تا بهتری شکل ممکن پذیرای شما 

مردم باشیم. بدون حضور بازدید کنندگان نمایشگاه رونقی نخواهد داشت. 
ساعتی از وقت گرانبهای خود را برای بازدید از الکامپ اختصاص دهید، به تلاش 
کسانی که در این روزهای سخت برای سرافرازی میهن در تلاشند ارج نهیم و با آخرین 

دستاوردهای فناوری اطلاعات و ارتباطات کشور از نزدیک آشنا شویم. 
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فضای مجازی فرصت 

فوق العاده ای است

�Æ¼m �ÌËو��

تسهیل دسترسی مجازی 

مورد اهتمام باشد

اقتصاد دیجیتال با توان ایرانی

  محمد باقر اثنی عشری
   رییس سازمان نظام صنفی ریانه ای کشور



ویژه نامه بیست و چهارمین نمایشگاه بین المللی اتوکام اصفهان¡ف*ه نامه نوMان é  �بان 1397

اتوکام �۱۳۹۷

�فت و �و

برپایی بیش از دو دهه اتوکام اصفهان و گسترش فضای نمایشگاهی و بهبود کیفیت آن پا 
به پای الکامپ کشور، نشان از موفقیت این نمایشگاه در کشور دارد. با توجه به تاکید رهبر 
معظم انقلاب بر حمایت از کالای ایرانی، تفاوت اصلی این دوره از نمایشگاه با سال های قبل 
در شعار "توسعه اقتصاد دیجیتال با توان ایرانی" نمود پیدا کرده است و امسال شاهد حضور 
پرقدرت استارتاپ ها و کسب و کارهای نوپا هستیم. به اعتقاد محمد اطرج، نمایشگاه به 
عنوان محل بروز فعالیت های نوآورانه و محصولات جدید شرکتهای فعال وکسب وکارهای 
نوپا می تواند نقش موثری در توسعه این بخش ایفا کند و البته این کسب و کارها در شرایط 
جنگ افتصادی نیازمند کمک های مادی و معنوی بیشتری از دولت هستند. آنچه در 
ادامه می خوانید گفتگوی ما با رئیس سازمان نظام صنفی رایانه ای استان اصفهان است.

دولت باید تسهیل گر باشد
  نمایشگاه اتوکام با شعار توسعه اقتصاد دیجیتال با توان ایرانی اجرا می شود

چهارمین  و  بیست  نوسان:   
نمایشگاه اتوکام اصفهان در حالی 
برگزار می شود که کشور در تحریم 
برد. در  به سر می  های جدیدی 
مجموع این دوره از نمایشگاه چه 

تفاوتی با سال های گذشته دارد؟
 در این دوره از نمایشگاه استارتاپ ها 
فضای  بنابراین  دارند،  پررنگی  حضور 
به  نمایشگاه  این  سالن  یک  کامل 
یافته  نوپا اختصاص  کسب و کارهای 
حوزه  این  به  مربوط  مباحث  و  است 
این عرصه  فعالان  تا  مطرح می شود 
بتوانند محصولات ،ایده ها ، توانمندیها 
ومشکلات  خود را به مردم ،مسئولین 
از سوی  ارائه کنند.  وسرمایه گذاران  
دیگر در این سالن رویدادهایی از قبیل  
آموزش فریلنسرها ، روشهای ساخت 
بازی ،  باشگاه مشاوران وسایر پنل های 
تخصصی را خواهیم داشت و در طول 
پنج روز برپایی نمایشگاه برای افرادی که 
تمایل به فعالیت در این حوزه دارند، توسط 
مشاوران سازمان مشاوره  رایگان ارائه می 
شود. همچنین برای جوانان علاقمند 
.. داشت  خواهیم  شغلی  مشاوره  نیز 
 نوسان:به اعتقاد شما در حال حاضر 
موانع و مشکلات پیش روی کسب و 
کارهای نوپا و استارتاپ ها چیست؟

بیشترین مشکلات استارتاپ ها به خصوص در بحث صدور مجوز ، مسائل مالیاتی وبیمه ای 
مربوط به سطح ملی است؛ البته برای حل این معضلات در استان جلساتی با دستگاههای 
ذیربط برگزار کرده  و اداره کل ارتباطات وفناوری اطلاعات استان نیز پی گیر این موضوع 
میباشد. باید توجه داشت که این کسب و کارها نمی توانند بدون مجوز باشند، از سوی دیگر 
نباید آنها را درگیر مجوزهای متعدد و بوروکراسی اداری کرد. متاسفانه هنوز در قانون مالیاتی 
ما برای این کسب و کارها جایگاه درستی تعریف نشده است در حالیکه اکثراین کسب و 
کارها همانند پلتفرمی واسط بین تامین کننده کالاو خدمات و استفاده کننده آن هستند، اما 
دررسیدگی  مالیاتی استارتاپ ها و کسب و کارهای نو به عنوان فروشنده کالا وخدمات در نظر 
گرفته میشوند. البته مباحث بیمه ای کسب و کارهای نوپا در سازمان تامین اجتماعی در حال 
پیگیری است.  ما باید با فرهنگ سازی، فرهنگ کارآفرینی و استارتاپی را در اصفهان بوجود 
آوریم. از سوی دیگر متاسفانه هنوز در اصفهان برای سرمایه گذاری در این بخش صندوق 
سرمایه گذاری جسورانه نداریم و روش های مالی مناسبی برای آنها پیش بینی نشده است. در 
حال حاضر این کسب و کارها تنها نمی توانند از کانال بانکی توسعه پیدا کنند، بنابراین سرمایه 

گذاران باید با درک این حوزه جدید، پذیرای ریسک سرمایه گذاری در استارتاپ ها باشند.
      نوسان:    در این شرایط راهکار مناسب برای توسعه استارتاپ ها چیست؟

این فضا را باید به عنوان یک اکوسیستم در نظر بگیریم که اجزای مختلف آن در صورت فعال 
شدن در کنار یکدیگر می تواند کل اکوسیستم  کار کند. ما قبلا برای حل مشکلات استارتاپها 
در استان ، پیشنهادی به معاون محترم اقتصادی استاندار ارائه کردیم تا با تشکیل کمیته ای از 
دستگاه های مرتبط با کسب و کارهای نوپا نسبت به بیان مشکلات این بخش، ارائه راهکارهای 
مناسب برای حل آن و پیگیری و حل آن حداقل در سطح استان اقدام کنند. با مدیر کل محترم 
صداوسیمای استان ومعاونت محترم فضای مجازی آن جلساتی در راستای تولید وپخش برنامه 
هایی در حوزه فرهنگ سازی در این اکوسیستم داشته ایم .همچنین در راستای حل مشکلات 
قانونی نیز جلساتی در دادگستری اصفهان برگزار شده است . الحمدالله سایر مسئولین نظیر 
مدیرکل محترم ICT  استان ، مدیریت فناوری اطلاعات وشبکه دولت استانداری واتاق اصناف 

اصفهان نیز همکاری موثری داشته اند..

نقش  شما  اعتقاد  به  نوسان:   
ها  استارتاپ  توسعه  در  دولت 

چگونه باید باشد؟
در واقع دولت باید تسهیل گر باشد و 
مداخله مستقیمی در حوزه استارتاپ 
ها نداشته باشد. باید تلاش کند روند 
حرکت آنها را تسهیل کرده  وبا کاهش 
بوروکراسی و کمک به فرهنگ سازی این 
کسب و کارها و تصویب قوانین تسهیلگر 
متناسب با این حوزه راه را هموار کند. 
در اصفهان در مورد قوانین جاری نیز 
بعضا سختگیرانه تر از سایر استانها عمل 
میشود که نتیجه آن مهاجرت این کسب 

وکارها به تهران است .
نمایشگاه  برگزاری  نوسان:   
ها چه نقشی در توسعه سیستم 

کارآفرینی می تواند داشته باشند؟
نمایشگاه به عنوان محل بروز فعالیت 
های نوآورانه است و در ارائه محصولات 
جدید شرکت های فعال و حوزه های 
استارتاپی  می تواند نقش موثری ایفا کند. 
در اصفهان شرکتهای بزرگ در حوزه های 
مختلف فناوری اطلاعات وارتباطات داریم 
که در سطح ملی نیز نقش آفرینی خوبی 
دارند وعلیرغم فضای کم نمایشگاهی هر 
سال اتوکام پا به پای الکامپ کشور پیش 
آمده است. بازدید کنندگان مختلف اعم از 
بخشهای دولتی وخصوصی در اتوکام فرصتی می یابند تا از آخرین دستاوردهای فعالین این 
حوزه مطلع شده وامیدواریم ارتباطات خوبی بین طرفین ایجاد شود. علاقه مندان این حوزه نیز 

میتوانند با ظرفیتهای آن آشنا شده واقدام به ایجاد کسب وکارهای خود نمایند. 
    نوسان:   در اتوکام امسال حضور استارتاپ چگونه است؟

در این دوره از نمایشگاه سالن اول نمایشگاه به مساحت 1000 مترمربع مفید به استارتاپ ها 
اختصاص یافته و برآورد شده بین 60 تا 70 استارتاپ و کسب و کار نوپا در حوزه های مختلف از 
جمله ساخت بازی – تجارت الکترونیک – IOT – شهر هوشمند و... حضور داشته باشند. این 
بخش با همت کمیسیون کسب و کارهای نوپای سازمان نصر اصفهان – کمیسیون جوانان اتاق 

بازرگانی اصفهان وسایر فعالین کارآفرینی وشتابدهنده های اصفهان در حال برنامه ریزی است .
 نوسان: در حوزه دولت الکترونیک، شرایط در استان اصفهان چگونه است؟ آیا 

دستگاه ها در اتوکام امسال، دستاوردهای خود را ارائه خواهند داد؟
معتقدم بحث دولت الکترونیک باید در سطح ملی حل شود و متولی تام الاختیار آن با اختیارات 
ویژه  در کشور انتخاب ومسیله را پیگیری کند. در سه سال گذشته فعالیت های خوبی از سوی 
سازمان ها و دستگاه های مختلف در کشورواستان  انجام شده است، اما مشکل آنجایی بروز 
می کند که یک فرآیند قرار است از چند دستگاه عبور کند و با توجه به اینکه متولی مشخصی 
نداریم موجب می شود دستگاه ها به صورت جزیره ای عمل کرده وبخشی از فرآیند دستی 
عمل شود؛ پس در بخش ارتباطات  بین دستگاهی مشکلاتی وجود دارد. پیشنهاد بنده این 
است  که رییس جمهورمحترم  یک فرد یا سازمان را با اختیارت کامل به عنوان توسعه دهنده 
دولت الکترونیک در کشور مشخص کنند تا بتواند ارتباطات بین دستگاهی را برقرار کند. البته 
طی سال های گذشته با توجه به هماهنگی خوب بین متولیان حوزه فناوری، سعی شده مسائل 

داخل استانی را تا حد زیادی حل کنیم ولی بخشی از موارد باید در مرکز حل شود.
 امسال نیز با توجه به نقش مهم دولت الکترونیک در استان اصفهان، به همت مدیریت محترم 
فناوری اطلاعات وشبکه دولت استانداری اصفهان وپی گیریهای ایشان دستگاه های دولتی 
نیز دستاوردهای خود را در نمایشگاه اتوکام بیست و چهار عرضه خواهند کرد تا مردم عزیز با 

زحمات این عزیزان بیشتر آشنا شده و از این خدمات بهره بیشتری ببرند. 

در اصفهان برای 
سرمایه گذاری در 
این بخش صندوق 

سرمایه گذاری 
جسورانه نداریم 
و روش های مالی 

مناسبی برای آنها 
پیش بینی نشده 

است

و
 گ

 و
ت

ف
گ
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۹اتوکام ۱۳۹۷

�فت و �وویژه نامه بیست و چهارمین نمایشگاه بین المللی اتوکام اصفهان
و

 گ
 و

ت
ف

گ

 Ã�Æ] و��À» Ä]
Õ�Ì³ ا� توا½ 
«��zfا½ 
 ª¬vت �{ Ö¿ا�Ëا
� ا� ا»�fا} 
 ,µاfÌnË{
 Ä] Õ{ا|ËÁ�
�Àوا½ اتا© 
 Õا�] Õ�°§
 |Ìوا[¢, ا�ات¿
 Á Ãا¿�´ا{
 ¾Ëا ½Óا §
[�z }� اتوکام 
ا�¨Æا½ [�aا 
�|� |Åواy

[Æq Á d�Ìا�«Ì¾  ¿¼ا�Ë´اÌ] Ã¾ ا·¼¸¸Ö کا«Ìbوت� Á اتو«ا�Ìو½ ا}ا�Õ ا�¨Æا½ 
 Ö¸¸¼·ا ¾Ì] ÕاÅ Ãا´�Ëا¼¿ ÖËاa�] ¶v» �{ µا«�ا Ãا½ «ا]M �� �۱ تا ÕاÅ�Á� Ö�
 ¾Ëت� Ä¬]ا� [ا�ا Äک Ãا´�Ëا¼¿ ¾Ëا �|� |Åواy اa�] ½اf��Æ� ¶a �{ �«اÁ ½اfا�
¿¼ا�Ë´اÅ ÃاÄ¬�À» Õ «�ک�Õ ک�و� [Ä �¼ا� «�a ,{Á� Ö ا� ا·°ا«` ت�Æا½ 
}Ì»Á¾ ¿¼ا�Ë´اu �^f » Ãو�Ã کا«Ìbوت� Á اتو«ا�Ìو½ ا}ا�t�� �{ Õ ک�و� 
ا�Ë Ö¸� �dا�«Ë|¼vا½, «|��Ëا«¶ ��کd ¿¼ا�Ë´اÅ ÃاÌ] Õ¾ ا·¼¸¸Ö ا�fا½ 
ا�¨Æا½ کÄ ��کn»�Ë� d¼و�Ä ا� ا«�اÅ Õ�Ì´Ìa µاÕ «�ا�¨Ö �ا [�اÆ] Õ^و} 
 µا^¬fا½ ا��Ì» {ا} }ا�¬fا� ,Ã{ام }اn¿اتوکام ا Ãا´�Ëا¼¿ Ö¨Ìک Á Ö¼ک t��
 Ãا´Ëاm ½اÆ¨اتوکام ا� Äک |Å{ Ö» ½ا�¿ ,ÖÅا´�Ëا} ¿¼ا|ËÁ� ¾Ëا�^ا½ ا� اz»
 cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ Á cت^� [ا ا�ت^ا�ا�» ÖÅا´�Ëا¼¿ ÕاÅ{ا|ËÁ� ½اÌ» �{ و} �اy
 Ä] اتوکام Ãا´�Ëا¼¿ Äک dا� ½M d«Á ½وÀاک ,Áا Äf¨³ Ä] �dا� Ã{ک� dÌ^jت
 ÕاÅا�ا�] Á Õ³~ا� ÄËا»�� ÕاÅ d��§ Ä تو� Õا�\ [�اÀ» �Ëا} ��اnËا d¼�
�ا}�ات�u Öکd کÀ| تا Ì¿ �fÆ] Äq �Åا� «zا�^ا½ }� اu ¾Ëو�Ã{�ÁM�] Ã �و}� 

�ºÌ¿واy Ö» Ä»ا½ �ا }� ا}اË|¼v»ا�Ë ÕاÅ d^v�

نمایشگاهِ پر مخاطبِ خودساخته
Äf�~³ Ã�Á{ �� �{ اتوکام dÌ¬§و» ¶ËÓ{ ا½ ا�Æ¨ا� Ãا´�Ëا«¶ ¿¼ا��Ë|» dËاÁ�  

 Ö¸¸¼·ا ¾Ì] Ãا´�Ëو�ا½�¿¼ا¿ 
 Õا}ا� اتو«ا�Ìو½   Á کا«Ìbوت� 
 Á d�Ì] Ã�Á{ Ä] µا½, ا«�اÆ¨ا�
 µوا� -dا� Ã|Ì�� {وy ا�مÆq
 Ö«ات¨ا Äq Äک dا�nÀËا d�z¿
 Ä]  Ãا´�Ëا¼¿  ®Ë  Äک  |f§ا  Ö»

.|�� Ö» ا�مÆq Á d�Ì] Ã�Á{
نام  نمایشگاه  یک  اینکه  برای 
یک  عنوان  به  را  خود  جایگاه  و 
کند،  تثبیت  سابقه  با  رویداد 
هستند.  دخیل  مختلفی  عوامل 
مجموعه افرادی که برای برگزاری 
نمایشگاه تلاش می کنند، برنامه 
شود،  می  انجام  که  هایی  ریزی 
زحماتی که کشیده می شود و در 
نهایت، حمایت هایی که به صورت 
نمایشگاهی  عنوان  آن  از  اساسی 
خاص شکل می گیرد، باعث می 
شود نمایشگاه به صورت مستمر و 

یکپارچه برگزار شود. 
نمایشگاه اتوکام اصفهان نیز از این 
اکنون  و  نیست  مستثنی  موضوع 
پس از نمایشگاه الکامپ تهران، به 
نمایشگاهی  عنوان  دومین  عنوان 
و  کامپیوتر  حوزه  در  کشور  مهم 
اتوماسیون اداری شناخته می شود. 
[ا   µا«�ا  Ãا´�Ëو�ا½�¿¼ا¿  
�و}.   Ö» [��³ا�   ÖfÌ¨Ìک  Äq
 ¾Ëا  dÌ¨Ìک  |Ëا  Äf�¿توا ËMا 
 µا�  Ä]  d^�¿ �ا   Ãا´�Ëا¼¿

.|ÌÅ{ �Ëا§�ا Äf�~³
قبل از اینکه به این سوال شما پاسخ 

بدهم، باید یک موضوع اساسی را روشن کنم. شرکت نمایشگاه های اصفهان سالانه 
47 عنوان نمایشگاهی برگزار می کند که تک تک این عناوین نمایشگاهی باید 
نسبت به سال قبل از آن، از کیفیت و کمیت بهتری برخوردار باشند. نمایشگاه 

اتوکام هم از این قاعده پیروی می کند. 
حتی اگر بخواهیم از زاویه ای متفاوت نگاه کنیم، باید این موضوع را خاطرنشان 
کنم که نمایشگاه اتوکام پس از نمایشگاه هایی مانند خودرو، کتاب و گل و گیاه، از 
پرمخاطب ترین نمایشگاه های سال به شمار می رود و برای جلب رضایت همین 

مخاطبان باید بهترین شرایط فراهم شود.
 بر همین اساس، نمایشگاه امسال در چهار سالن نمایشگاهی برگزار می شود و 
از حداکثر فضای ممکن برای آن استفاده کرده ایم. رویدادهای جدیدی در این 
نمایشگاه برگزار خواهد شد که یقیناً مورد استقبال جوانان و صاحبان کسب و 
کارهای مبتنی بر فناوری نوین قرار می گیرد و آنها می توانند ارتباط بسیار خوبی با 

نمایشگاه برقرار کنند.
 Ä تو� Ä] |¿توا Ö» Ãا´�Ëا¼¿ Äک |Ëا Äfا} }ا�¬fا� Ãوا�¼Å و�ا½��¼ا¿ 
 t�� �{ µا¤fا� dÌ �Á {و^Æ] ¾ÌÀr¼Å Á cا}�ا� �Ëکا�, ا§�ا Á \ک�
 ¾ÌÀq توا¿| ا� Ö» �Ì¿ ½اÆ¨اتوکام ا� Ãا´�Ëا ¿¼اËM �|Àک¼® ک Ä »اm

Å Ö³�ËÁاy�] ÖËو�}ا� [ا�|.
شک نکنید که اینچنین خواهد بود. نمایشگاه ها پیشانی فعالیت ها و نمایان گر 
قدرت اقتصادی هستند. به طوری که افراد با حضور در نمایشگاه ها با ویترینی از 
فعالان اقتصادی روبه رو می شوند که به راحتی می توانند با ارتباط با آنان از جزئیات 

فعالیت در آن بخش ها و مشکلات 
حوزه  در  شوند.  مطلع  موجود 
و  اداری  اتوماسیون  و  کامپیوتر 
تاثیری که نمایشگاه برای توسعه 
فعالیت ها در این بخش دارد، باید 
ایران  که  کنم  اشاره  نکته  این  به 
یکی از کشورهای قدرتمند منطقه 
می  به شمار  کاری  این حوزه  در 
بازارسازی  برای  خوشبختانه  رود. 
 ICT محصولات دانش بنیان حوزه
در منطقه، دارای پتانسیل و مزیت 
کشور  چهار  و  هستیم  صادراتی 
ترکیه  و  عمان  افغانستان،  عراق، 
بنابراین،  دارند.  قرار  اولویت  در 
شرکت های  حضور  اصلی  هدف 
مانند  هایی  نمایشگاه  در  داخلی 
اتوکام، علاوه بر برقراری ارتباط با 
برای  کشور  فاوای  صنعت  فعالان 
بهبود کیفت محصولات تولیدی به 
منظور صادرات به بازارهای منطقه، 
دانش  برای محصولات  بازارسازی 
فناوری  و  ارتباطات  حوزه  بنیان 

اطلاعات هم خواهد بود. 
کنم  تاکید  باید  توضیح،  این  با 
در  ها  شرکت  حضور  هدف  که 
صرفاً  فقط  نباید  نمایشگاه  این 
و  جدید  های  فناوری  شناسایی 
خرید تجهیزات باشد و باید به ابعاد 
داشت.  ای  ویژه  توجه  هم  کیفی 
خوشبختانه در چند سال گذشته 
نیز رویکرد معاونت علمی و فناوری 
ریاست جمهوری برای حمایت از 
شرکت های ایرانی، فراهم کردن فرصت توسعه بازار و صادرات محصولات دانش 

بنیان بوده است.
 Á ¾Ìu ½ا }� �«اÅ dا� ��ک dËا¼u Õا�] Õا Ã�ËÁ cا»|ا«ا Äq�½و�ا¿ 

�a ا� [��³ا�Õ ¿¼ا�Ë´اÃ اتوکام ا¿nام yواÌÅ| }ا}.
شرکت ها باید بدانند که اگر حضور، شناسایی و تحلیل بازار هدف در نمایشگاه 
اتوکام اصفهان هدفمند باشد، نباید این فرآیندها در انتهای نمایشگاه پایان یابند؛ 
بلکه باید به صورت دائمی در قالب توسعه شرکت های مدیریت تولید و پردازش 
ادامه دار شوند و این شرکت ها به صورت دائمی برای شرکت های دانش بنیان، 
بازارسازی کنند. هرچند نمایشگاه اتوکام طی سال های اخیر افت و خیزهایی را 
تجربه کرده اما این نمایشگاه طی سال های اخیر شاهد خیزش توسعه فناوری 
اطلاعات و مشارکت مردم بوده که اثرات آنها را می توان در زندگی شهروندان 

ملاحظه کرد. 
جوانان ایرانی در نمایشگاه اتوکام فرصت می یابند حاصل تلاش خود را به نمایش 
بگذارند. اتفاق مثبتی که در نمایشگاه امسال صورت می گیرد، این است که در 
جهت بهره گیری از توان متخصصان ایرانی در تحقق شعار اقتصاد دیجیتال، 
رویدادی به عنوان اتاق فکری برای نوابغ، اساتید دانشگاه و فعالان این بخش در 
اتوکام اصفهان برپا خواهد شد. در نهایت باید به این نکته اشاره کنم که نمایشگاه 
اتوکام اصفهان به منظور استفاده از توان ایرانی درصدد است بستری فراهم کند 
تا نوابغ و اساتید دانشگاه و صاحب نظران و مدیران شرکت ها بتوانند بدون هیچ 

دغدغه ای حرف و سخن خود را به گوش مخاطبان و مسئولان برسانند.
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ا�¨Æا½ �ا [ا }ا��Ì] ¾f ا� ����  Áاd À� d�z¿ \�« ,Öf À� |u ک�و� 
 �{ d À� ½|Ì�� ا�^ا� Ä] \mو» �ËاÀ� |u ا� �Ì] Ä ا«ا تو� -|À¿ا{ Ö»
 Ö³{و·M امÆات d�´¿ا �Ìyا ÄÅ{ ®Ë Ö� Äک Õوv¿ Ä] -dا� Ã|� Ä¬�À» ¾Ëا
 Õ{ا�f«ا ½Óا § �dا� Äf§� Ä¿ا�¿ d¼� ¾Ëا Ä] ½اfا� ¾Ëا �{ [M ½ا�v] Á واÅ
 Ä] ¥��»�a Á Ã|ÀËÓM ±��] �ËاÀ� و} �ا ا�y �Ì�» |Ëا½ [اÆ¨ا�" |¿|¬f »
�¼À� dاÅ" �ËاÕ ت®" À§ ÁاÅ Õ�ÁاÕ ¿وË¾ ت¤Å{ �ÌÌ|"�  [Äf¨³ Ä �^|ا·وÅا] 
�M ¶Æ[ا}Õ تو� �Æ� Ä, [ا ا�f¤اa µا­ «ª¬v �و} m Áوا¿ا½ Å�¤» Áاy Õو� 
§°� ا�¨Æا¿Ö» Ö توا¿u �{ |Àو�ÕM" Ã تÖ" اË¾ ا�fا½ �ا «vfوµ کÁ |ÀÀ اتوکام 
 Ä»ا}ا �{ Är¿M �|Àک ¶ÌÆت� �z] ¾Ëا }� ا� �Ëتوا¿| ��ا Ö» ا�مÆq Á d�Ì]

�dا½ ا�Æ¨ا� Ö¿اتا© [ا��³ا �ÌË� و�ا½ [ا¿ Õو´f¨³ |Ì¿واy Ö»

استارتاپ ها نیازمند حمایتند
|Àک Ö¼¿ Õ�]ا½ [�اfا� ¾Ëا ÕاÅ dÌ§�� ا] Ã|� امn¿ا cا»|ا«ا  

ا�   {�°ËÁ�  �ÌÌ¤ت ¿و�ا½�   
 Ä]  Ã|ÀËÓM  ±��]  cاn¿اyکا�
 ÕاÅ dا�Ì� ا� Ö°Ë ا­a �ËاÀ�
 |Àq  Ö� ا�fا½  ��Ëا½   Ä»ا¿�]
�اÄf�~³ µ ا�d, }� اË¾ �ا�fا 
 Õ�ÁاÀ§ �Ì�» �{ �|¬q ½اÆ¨ا�
 d�{ ا�|Ëاa µا¤fا� Ä] ¾Ëو¿ ÕاÅ

.dا� Äf§اË
یکی از مشکلات استان و به خصوص 
شهر اصفهان وجود صنایع متفاوت و 
تقریبا آلاینده است؛ اما امروز بخش 
صنعت  باید  خصوصی  و  دولتی 
اصفهان را به سمت صنایع پاک و 
گردشگری هدایت کنند. باید توجه 
داشت که این استان پتانسیل های 
بسیاری دارد که متاسفانه تاکنون از 
آنها بهره نبرده است. از سوی دیگر 
یکی از معضلات این شهر تخریب 
صنایع و کارخانجات بزرگ قدیمی 
و تبدیل آن به واحدهای مسکونی و 
ساختمان های بلند است، در حالیکه 
می توانستیم برای آموزش نسل های 
جدید این کارخانه ها را به موزه تغییر 
کاربری دهیم تا علاوه بر توسعه شهر 

پاک، اشتغال نیز توسعه یابد.
 ÕاÅ dا�Ì� ا� Ö°Ë �½و�ا¿  
�yو�   Ä]  Á  ºÅ{ا�Á{  d·Á{

�Áا�تzا¿À§ ÄاÕ�Á ا�ت^ا�اÁ c ا��Ôاc, تو� ICT Á IT d À� Ä }� ک�و� 
.dا� Ã{ام }اn¿ا Ö»ا»|ا Äq ½اÆ¨ا ا�fا�� ¾Ëا �{ �dا� µا¤fا� �Ëا§�ا Õا�]

با جرات معتقدم که اصفهان جوانان و مغزهای خوشفکری در حوزه IT، ICT، شرکت 
های دانش بنیان و شهرک علمی تحقیقاتی دارد و کارهایی نیز انجام شده است، اما این 
اقدامات هنوز با ظرفیت های این استان برابری نمی کند. متاسفانه وعده هایی به فعالان 
این حوزه می دهند، اما عملیاتی نمی شود و جوانان مدام باید مطالبات خود را پیگیری 
کنند. به عنوان مثال تسهیلات مورد نیاز به موقع نمی رسد؛ اما باید توجه داشت جوانی 
که با هزاران فکر، امید و ایده وارد این عرضه می شود را نباید به دلیل مسائل مالی، از کار 
خسته کنیم. به عنوان یک تولیدکننده قدیمی تاکید می کنم که مسائل مالی، فکر را از 
یک مدیر می گیرد. این در حالیست که ما با وعده های بسیار به جوانان این حوزه، آنها را 
ترغیب به راه اندازی شرکت های مختلف می کنیم، اما به دلیل عدم حمایت های مالی 

آنها به موفقیت مناسبی نمی رسند.
.d�Ìq ½ا´^z¿ Á ½وا¿اm Ä¨Ì�Á �Ëا�� ¾Ëو�ا½�}� ا¿ 

جوانان ما باید همانند پدران خود تلاش کنند. البته مشکلاتی همچون بی انضباطی 
مالی و برخی فسادها در سطح کشور وجود دارد که باید با آنها مبارزه کرد تا شرایط 
اصلاح شود و اگر همه بخواهند شهر و یا کشور را ترک کنند به طور قطع سنگ روی 

سنگ بند نمی شود.
 ¿و�ا½�Ö» Äf¨³ �و} }� ��اdz� �Ë ک�\ Á کا�ÅاÖ» ,ÖfÀ� Õ توا½ [ا 
 µا¤fا� Ä تو� d¼� Ä] ا §�ا �اÅ _ا�تاfا� �Ì�» کا� ا� Á \ک� {�°ËÁ� �ÌÌ¤ت

.dک|ام ا� �z] ¾Ëا ÕÁ� �Ìa cÔ°�» ا¼� Ã|Ì¬� Ä] �{و© }ا�
باید توجه داشت که استارتاپ ها نیازمند صندوق حمایتی هستند؛ چرا که یک فرد نمی 
تواند طرح یا ایده ای را ارائه دهد و به تنهایی قادر به فروش و سرمایه گذاری در آن باشد. 
البته در کشورهای توسعه یافته در این مسیر فرهنگ سازی صورت گرفته است؛ اما در 
ایران هنوز به معنای واقعی استارتاپ ها و سرمایه گذاری در این حوزه در بین مردم 
نهادینه نشده است در حالیکه استارتاپ ها و کسب و کارهای این چنینی حتی بیشتر 

از سکه و دلار درآمدزا هستند. با این 
وجود هنوز سرمایه بزرگی در کشور 
به سمت بخش های ناموزون و دلالی 
حرکت می کند و به این دلیل سرمایه 
ریسک  ها،  استارتاپ  برای  گذار 
نمی کند. در این شرایط معتقدم که 
صندوق حمایتی باید برای این بخش 
ایجاد شود، همچنین استارتاپ ها 
نیازمند پشتوانه قانونی، حمایت های 

مادی و معنوی هستند.
 Ö¿ا اتا© [ا��³ا�§ ¾Ëو�ا½� }� ا¿ 
 ,Öو��y �z] Ö»اu ½واÀ� Ä]
q¬|� [�اÕ ک¼® [Ä ا�fا�تا_ Åا 
Á تو� Ä § ا·Æ¿M dÌا }� ا�¨Æا½ 

.dا� Ã{ک� Õ�Ë� Ä»ا¿�]
هر نمایشگاه جهانی و بین المللی برای 
هر کشور و شهری موفقیت هایی به 
همراه دارد. در این راستا اتاق بازرگانی 
ها  استارتاپ  حضور  برای  اصفهان 
در نمایشگاه های پیش روی دوبی 
تعدادی قابل توجهی از فعالان این 
عرصه حمایت خواهد کرد و هزینه 
های سفر و حضور در نمایشگاه و غرفه 
سازی را پرداخت می کند، از سوی 
دیگر در اتاق امکاناتی به استارتاپ ها 

تخصیص داده می شود.
 ¶Ì·{ Ä] ا��u µاu �{ �½و�ا¿ 
 ÄÌ¸� ا°Ë�»M |Ë|m ÕاÅ ºË�vت
ا�Ëا½, �qو� ا� ��À§ ªËاÅ Õ�ÁاÕ ¿وÖ» ¾Ë توا¿ºÌ ��ا�Ë �ا [y �¨¿ Äو} 

.ºÌÅ{ �ÌÌ¤ت
ایران در دوران جنگ شرایط بسیار سخت تر از امروز را داشت، چرا که دنیا با ما قطع رابطه 
کرده بود؛ اما مردم در سایه اعتماد به یکدیگر از آن دوران سخت گذر کردند. ما امروز 
جوانان مستعد با ایده های بسیار داریم و حتی تاکید مقام معظم رهبری بر نخبه ها است تا 
با خلق اتفاقی در جهت پیروزی کشور اثرگذار باشند. نخبگان با ایده های خود می توانند 
تکنولوژی های نوین ایجاد کند، از سوی دیگر اتاق بازرگانی، تشکل های دولتی و ... باید 
نخبه پروری را در دستور کار خود قرار دهند. نخبه امروز نیازمند حمایت مالی است و باید 

بداند که نخبه بودن وی افتخار است و می تواند کشور را از شرایط سخت نجات دهد.

ا�¨Æا½ mوا¿ا½ 
 ÕاÅ�¤» Á

 �{ Õ�°¨و�y
 Õ�ÁاÀ§ Ãو�u

��کÅ dاÕ }ا¿� 
 ­�Æ� Á ½اÌÀ]

 Öات¬Ì¬vت Ö¼¸�
 ÖËاÅکا� Á {ا�{
 Ã|� امn¿ا �Ì¿

dا�

استارتاپ ها نیازمند صندوق حمایتی
ــه دهــد  ــا ایــده ای را ارائ ــد طــرح ی  یــک فــرد نمــی توان
و بــه تنهایــی قــادر بــه فــروش و ســرمایه گــذاری در آن 
باشــد. البتــه در کشــورهای توســعه یافتــه در این مســیر 
ــران  ــا در ای ــت؛ ام ــه اس ــورت گرفت ــازی ص ــگ س فرهن
هنــوز بــه معنــای واقعــی اســتارتاپ هــا و ســرمایه گــذاری 
ــا  در ایــن حــوزه در بیــن مــردم نهادینــه نشــده اســت. ب
ایــن وجــود هنــوز ســرمایه بزرگــی در کشــور بــه ســمت 
بخــش هــای نامــوزون و دلالــی حرکــت مــی کنــد و بــه ایــن 
دلیــل ســرمایه گــذار بــرای اســتارتاپ هــا، ریســک نمــی 
کند.همچنیــن اســتارتاپ هــا نیازمنــد پشــتوانه قانونــی، 

حمایــت هــای مــادی و معنــوی نیــز هســتند.
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۱۱اتوکام ۱۳۹۷

�فت و �وویژه نامه بیست و چهارمین نمایشگاه بین المللی اتوکام اصفهان
و

 گ
 و

ت
ف

گ

 ا�¶ �� »ا¿و½ 
 Ö°Ë Öا�ا�
 ¾Ì¿ا� »وا
 Õو] [�اy
 d·Á{ Ä تو�
 ®Ì¿Á�f°·ا
dا� Ã{و]

 Á  Õا�n»  ÕاÅ dک�� �Æو�   Á  cا�ت^ا�ا  Á  cا�Ôا�  Õ�ÁاÀ§  ��f�³
ا·°Ö°Ì¿Á�f, ا¿|Ä�Ë اnËا} }d·Á ا·°Ì¿Á�f® �ا }� [s��» Öf·Á{ �z ک�}� 
 cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ dË�Ë|» Á Õ�ÁاÀ§ ا� Ã{ا¨fا�¶ ا�u ®Ì¿Á�f°·ا d·Á{
 ÖËا� ¿�� کا�ا Ö§�´� cا�ÌÌ¤ت ,d·Á{ t�� �{ ½M ½{ک� Ã{اÌa ا] Á dا�
 ,|Àک Ö» {اnËا اÆ¿M Ö¿ا�� cا»|y Ãوv¿ Á Öf·Á{ ÕاÅ ºf�Ì� Ö�z]�iا Á
ا«ا [ا mÁو} تاکÅ d·Á{ |ÌاÀr¼Å ½M �] ¦¸fz» Õا½ }� اnËا} ���ËاÅ dyا 
 Õو¸� ¾�u|Ì� Äf¨³ Ä] �ºÌf�Å Ö�«ا� ¿واq{ اÅ Ãا´f�{ ¾Ì] Ö´ÀÅا¼Å Á
 ¾Ëا«ا ا ,dا½ کا«¶ ا�Æ¨ا� �{ ®Ì¿Á�f°·ا d·Á{ ÕاÅ dyا��Ë� Öy�] |Ëا�
�ºf�Ì [اË| }� «�ک� ت°¼Ì¶ �و} Á «ا [�اÕ ا¿nام اË¾ کا� [Ä ت�Æا½ §�ا� 
 Á cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ ½Áو�ا½ [ا « ا¿ Õو´f¨³ |Ì¿واy Ö» Är¿M �ºÌÀک Ö» {ا�Á

�dا½ ا�Æ¨ا¿|ا� ا�fا� cا�ت^ا�ا

مدیر فناوری اطلاعات و امنیت شبکه استانداری اصفهان:

اصول رقابت را بپذیریم
 Äf�~³ ÕاÅ µا� Ö� �½و�ا¿ 
 ºÅ{ا�Á{  d·Á{ �yو�   Ä]  Á
 ��f�³ Ö¸ا� dا�Ì� Ãوا�¼Å
 Ãو�u  Ä] «�[و�   ÕاÅ  dÌ·ا §
 cا�ت^ا�ا  Á  cا�Ôا�  Õ�ÁاÀ§
 �Ëا�� uا��   µاu  �{  �dا�

.dا� Ä¿و´q ½اÆ¨ا�
به طور قطع آنچه مد نظر سیاست 
سیاست  از  جدا  است،  استان  های 
های کشور نیست، منتها هر استان با 
توجه به پتانسیل های خود شرایطی 
نظر  از  اصفهان  استان  اما  دارد.  را 
دانشگاهی،  مراکز  انسانی،  نیروی 
کارشناسان خبره دو بخش دولتی و 
غیردولتی پتانسیل بالایی در حوزه 
فناوری اطلاعات دارد، طبیعتا برای 
به فعل رسیدن این ظرفیت ها، نیازمند 
تسهیل گرهایی همچون دولت، بخش 
خصوصی و مردم هستیم. از سوی 
دیگر حوزه آی تی نیز سرویس های 
توانمندساز دارد و به ارائه خدمات بهتر 
برای هر فرد در هر حوزه ای کمک 
می کند. تمام این ظرفیت ها تاکید 
بر این دارد که استان اصفهان در هر

 رده ای که است، باید بالاتر باشد. البته 
محدودیت های منابع مالی، قانونی

 و ... در این حوزه وجود دارد. مثلا دولت 
الکترونیک به معنای یکپارچه سازی 
سرویس ها در بین دستگاه ها است که 

در سایه آن خدمات در کمترین زمان و به بهترین شکل ممکن به مردم ارائه شود. ما می 
توانیم در این بخش تفکیک داشته باشیم، اما هر دستگاهی مرکز بالادست خود را دارد و 

باید از طریق مرکز با یکدیگر متصل شوند.  
 ¿و�ا½�ÖÀ Ë ا�fا½ ا�¨Æا½ }� [d·Á{ hv ا·°ÀÅ ®Ì¿Á�fو� }qا� 

.dا� ¶°�»
در استان اصفهان مرکز IX )مرکز تبادل اطلاعات( راه اندازی شده است؛ اما این مرکز هنوز 
سرویس نمی دهد. حتی در سفر اخیر وزیر فناوری ارتباطات به اصفهان، عنوان کردیم 
که در راه اندازی این مرکز باید دستورالعمل های تسهیل گری وجود داشته باشد. البته 
مرکز داده وزارت ارتباطات در استان بسیار بزرگ است، بنابراین در حال رایزنی برای انتقال 
سرویس های دستگاه های دولتی به آن هستیم. توسعه دولت الکترونیک به سه پیش نیاز 
بانک اطلاعاتی، اسناد هویتی و مباحث مکان محور نیاز دارد. در حال حاضر در استان بر 
روی این آیتم ها کار شده و بانک اطلاعاتی ثبت احوال تکمیل است. باید توجه داشت که 
شاید برخی زیرساخت های دولت الکترونیک در اصفهان کامل است، اما این سیستم باید 

در مرکز تکمیل شود و ما برای انجام این کار به تهران فشار وارد می کنیم.
 Öf·Á{ ÕاÅ Ãا´f�{ �{ ®Ì¿Á�f°·ا d·Á{ dÌ �Á ا��u µاu �{�½و�ا¿ 

.dا� Ä¿و´q
خوشبختانه دستگاه های دولتی به بلوغ خوبی در این حوزه رسیده اند و بسیاری از دستگاه 
ها به صورت انفرادی سرویس های خود را ارائه می دهند؛ البته اداره کل آی سی تی به 
عنوان متولی امر، این بحث را دنبال می کند، اما یکی از مواردی که در توسعه فناوری 
اطلاعات به شدت به آن نیاز داریم، حضور بخش خصوصی است و معتقدم دولت باید 
بسترساز باشد و تنها به عنوان ناظر و  هماهنگ کننده در نهایت امور را به بخش خصوصی 
واگذار کند. به اعتقاد من اصل 44 قانون اساسی یکی از قوانین خوب برای توسعه دولت 

الکترونیک بوده و اکنون نیز سازمان نظام صنفی رایانه ای وارد این بخش شده است.

 Öو��y �z] Äf^·و�ا½� ا¿ 
ا«و�   Õا³~ا�Á ا�  ا�¨Æا½ 
 dک�� Ä] ½اfا� ÕاÅ Ãا´f�{
[ �ا   Á ا�fا½  ا�   kا�y  ÕاÅ

aاÄËÔ³ dzfË }ا�¿|�
باید توجه داشت که بازار، بازار رقابت 
است و در آن اصولی وجود دارد. قبول 
دارم کار مربوط به اصفهان باید توسط 
اصفهانی ها انجام شود؛ اما نمی توانم 
بگویم شرکت های یزدی، تهرانی و ... 
برای کار با اصفهان لینک نشوند، این 
از شرکت  در حالیست که بسیاری 
های خوب اصفهانی در تهران کار می 
کنند. باید خوشحال بود و این نشان از 
زیرکی و باهوشی اهالی این شهر دارد 
که توانسته اند بازار را در دیگر نقاط 
کشور دست بگیرند. البته بازار اصولی 
دارد و براساس عرضه، تقاضا و رقابت، 
کیفیت کار و سرعت شکل می گیرد. 
حتی استانداری اصفهان نیز چندین 
پروژه خود را در سایت بارگذاری کرد 
تا براساس رقابت، طرح ها واگذار شود، 
البته در این واگذاری به فاکتورهایی 
همچون کیفیت، سرعت و .... توجه 
می کنیم. رقابت بین شرکت ها در 
بیشتر استان ها وجود دارد، منتها به 
نظر می رسد در اصفهان این همگرایی 

کمتر وجود دارد.
 ÕاÅ dک�� ÄËÔ³ �a�½و�ا¿ 

.|Ë�Ë~a Ö» ا� Ö¿اÆ¨ا�
به نظر می رسد مکانیزم بازار اقتضا کرده که برخی رقابت های ناسالم شکل بگیرد، اما ما 
سعی کردیم به انتقاد شرکت ها توجه کنیم و از سوی دیگر می خواهیم این شرکت ها به 

جای گلایه، راهکار ارائه دهند.
 ¿و�ا½�}� اË¾ ��ا�Ë ا�fا½ ا�¨Æا½ }� u¼اdË ا� ا�fا�تا_ Åا Á اnËا} 

.dا� Ã{ک� ¶¼� Ä¿و´q �Ë~a ®�Ë� ÕاÅ ©Á|À�
طبیعتا شرکت های خطرپذیر شرایط خاص خود را دارند. دفتر فناوری اطلاعات 
استانداری دو فعالیت شامل پیگیری مباحث داخلی استانداری در این حوزه و همچنین 

هماهنگی بین دستگاه های دیگر این بخش را باید به خوبی انجام دهد.
.dا� Ä¿و´q ½اÆ¨ا }� ا�Å _ا�تاfا� Ä تو� �Ëا�� ��اu µاu �{�½و�ا¿ 

اصفهان در این حوزه شرایط بسیار خوبی دارد و بالای 80 استارتاپ در استان فعال است. 
ما افراد بزرگی در کشور با سرویس های بزرگ و درآمدهای میلیاردی داریم که عمدتا 
اصفهانی هستند. پتانسیل بالا و جوانان خلاقی در این شهر هستند که در دیگر استان ها 

وجود ندارد؛ البته تغییر این نگاه و گذار از دوران سنتی به جدید، زمان بر است.
 d»Áا¬» |Åو� �اÀÅ ,|Ë|m ÕاÅکا� Á \ک� ª¿Á� {وmÁ ا [ا�q و�ا½�ا«ا¿ 

.ºÌf�Å ½M �]ا£¶ }� [�ا�» Á ¥اÀا� Öy�]
به طور قطع اجبار باعث می شود دیدگاه افراد به زندگی تغییر کند. فردی که کسب و 
کار آن از رونق افتاده یا باید ورشکست شود و یا باید به دنبال تغییر رویه باشد. باید توجه 
داشت امروز شخصی با 30 سال سابقه کار در حال ورشکستگی است، اما جوانی 18 ساله 
درآمد میلیاردی دارد. ما باید اکنون فرهنگ کسب و کارهای جدید را از طریق وب سایت 
ها، نمایشگاه ها و ... بسط دهیم و مردم را ترغیب به آن کنیم. در دنیای امروز نسل جوان در 
حوزه کسب و کار تحول ایجاد خواهد کرد و به خصوص در هجمه اقتصادی امروز باید از 

کسب و کارهای نو استفاده کنیم.
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مسیر رو به رشد
dا� �Ë|¬ا[¶ ت« Öو��y �z] {�°¸¼� 

  Ãا´�Ëا¼¿
«Ö توا¿| ک¼® 
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�yو�Ö �ا��z] Õ ا�ت^ا�اÀ§ Á cاÕ�Á ا��Ôاc ک�و� [� ا�ا� ا�¶ �� »ا¿و½ 
ا�ا�Á Á Öا³~ا�Õ ��کz» dا[�اc ا�Ëا½ }� M[ا½ «اÃ �اµ ��۱۳, اnËا} ا}ا�اc ک¶ 
 cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ Á cا�ت^ا�ا cا��Á و� کا�f�{ �{ اÆ¿اfا� cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ Á cا�ت^ا�ا
 dا� |¬f » ,½اfا� cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§Á cک¶ ا�ت^ا�ا Ãا}ا� Ö¸ § ا¿|ا�°� �d§�³ ا��«
 Õ�ÁاÀ§ Ãو�u �{ ½اÆ¨ا� ¦ � Ä�¬¿ ¾Ë�f³��] |À¼² »|�تÀË|¸Å ³~ا� ÄËا½ ��«ا|¬§
�|Ì¿واy Ö» Ã{ا� \¸�» �¨ m �|ÀÆ» ا �ا [ا» Õ³وÁ d¨³ �{و� Ö» [و�v» cا�Ôا�

 �Ìa cÔ°�» Á �¿و�ا½�«وا¿ 
 Ã�ËÁ Ä] ÖaM cا�fا� Õا�§ ÕÁ�

.d�Ìq ½اÆ¨ا� �Æ� �{
فناوری اطلاعات  اینکه  به  با توجه 
های  حوزه  تمام  توسعه  در  تقریباً 
کسب و کار نقش اساسی دارد، معمولاً 
استارت آپ ها در روال اخذ مجوزهای 
و کارهای  توسعه کسب  و  فعالیت 
خود دچار مشکل می شوند. از سوی 
تعداد  بین  توازن  وجود  عدم  دیگر 
سرمایه گذاران و تعداد استارت آپ ها 
و فرآیند زمان برجذب سرمایه توسط 
استارت آپ ها یکی دیگر از مشکلات 

جدی آن ها محسوب می شود.
 Ä تو� �{ Ãا´�Ëو�ا½�¿¬� ¿¼ا¿ 
 cا�fا�  Á  ÖÀË�§Mکا�  ºf�Ìاکو�

.|Ì¿ا{ Ö» Ãا¿|ا� Äqا تا� ÖaM
بدون شک نمایشگاه می تواند کمک 
و  استارت آپ ها  معرفی  به  شایانی 
از طریق  رونق کسب و کار آن ها 
جذب سرمایه گذار بکند. با حضور 
شرکت های  استارت آپ ها،  پررنگ 
نوپا، سرمایه گذاران و تمام ذینفعان 
نمایشگاه  کارآفرینی،  اکوسیستم 

مکانی مناسب برای برقراری ارتباط موثر و کارآمد بین آن ها خواهد شد. 
 d¼� ا� ÖaM cا�fا� Õا�§ Ä تو� Õا�] Äک ÖËاÅا�°Åا� Á اÅ Ä»و�ا½�[�¿ا¿   

.d�Ìq dا� Ã|� ÄWا½ ا�اÆ¨ا½ ا�fا� cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ Á cک¶ ا�ت^ا�ا Ãا}ا�
اداره کل برای جذب سرمایه گذاران ملی در استان تلاش فراوانی داشته است از جمله می 
توان بیان کرد با هماهنگی ها و پیگیری های انجام شده از سوی این اداره کل شتابدهنده 
اکسل وارد استان اصفهان شد و در حال حاضر پس از طی مراحل شتابدهی و برگذاری 
رویداد رونمایش، 4 تیم موفق دارد. از سوی دیگر تلاش هستیم تا با انجام رایزنی و 
هماهنگی  لازم بین فعالین حوزه  ICT و صدا و سیمای استان، از پتانسیل صدا و سیما 
جهت انتشار اخبار فعالین بخش استفاده کنیم و از طرف دیگر زمینه استفاده صدا و سیما 

را از تولیدات  فراهم کنیم. 
 Ãو�u ¾Ëا ¾Ì·ا� § اÌfyا }� ا¼� Õا� �و Öا«°ا¿ات Á cÔÌÆت� Äq�½و�ا¿  

.{�Ì³ Ö» ا��«
تسهیلات ما به دور صورت انجام می شود: اول وام وجوه اداره شده؛ در اداره کل ارتباطات 
و فناوری اطلاعات استان اصفهان از سال 1395 کمیته وم وجوه اداره شده فعال شده و 
اقدام به اطلاع رسانی گسترده به فراخور زمان، بر اساس فرخوان های اعلامی از سوی 
وزارت ارتباطات کرده است. از سال 1395 تا کنون مبلغ یک میلیارد و چهل و پنج میلیون 
تومان تحت عنوان وام وجوه اداره شده به شرکت ها در گروه طرح های فناورانه و توسعه 
دهندگان حقیقی و حقوقی نرم افزارهای کاربردی امن و تولید کنندگان محتوای چند 
رسانه ای برای تلفن های همراه) اپلیکیشن های موبایل( پرداخت شده است و مبلغ 
880 میلیون تومان در قالب 4 طرح فناورانه در حال بررسی و طی شدن روند نظارت 
می باشد.لازم به ذکر است پس از تائید طرح در کارگروه وام وجوه اداره شده برای هر وام 
یک ناظرخبره مشخص شده که میبغ وام به صورت مرحله ای و با توجه به پیشرفت پروژه 
و فایل wbs  آن طرح تایئد و پرداخت می شود.لازم به ذکر است وزارت ارتباطات برای 
تسهیل در روند اعطای وام طرحهای با مبالغ 250 میلیون تومان را به کارگروه استانی زیر 
نظر اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان ها واگذار کرده که ادارات کل در حال 
تشکیل کارگروه استانی وفق مقررات موجود می باشند. متقاضیان محترم می توانند با 
مراجعه به پورتال وجوه اداره شده به نشانیwww.ees.ict.gov.ir/web/loan  علاوه 
بر آشنایی با اولویت های اعطای تسهیلات، نسبت به ثبت نام، تکمیل و ارسال مدارک 

اقدام کنند.دومین شکل تسهیلات 
ما وام اشتغال فراگیر و روستایی است 
که به افرادی که طرح های اشتغال زا 
در روستاها یا شهرها داشته باشند 
از محل تلفیق منابع صندوق توسعه 
ملی با موسسات عامل با رعایت نکات 
ذکر شده در سامانه کارا به نشانی 
 http://kara.mcls.gov.ir
از  کل  اداره  این  می شود.  پرداخت 
159 متقاضی دریافت تسهیلات 87 
طرح در زمینه فناوری اطلاعات را 
به مبلغ 146 میلیارد ریال تایید کرده 
است.همچنین مرکز توانمندسازی و 
تسهیل گری کسب و کارهای نوپا فاوا 
اصفهان به مدت یک سال در استان 
فعالیت کرد و نسبت به ارائه خدمات 
کارگاه  برگزاری6  از  اعم  رایگان 
برگزاری  در  آموزشی،مشارکت 
ارائه خدمات  کارآفرینی،  رویداد   9
مشاوره و منتورینگ 404 نفر ساعت 
به 53 تیم استارت آپی و انتشار 91 
فعالیت  آغاز  پرداخت.  خبر/مقاله 
مجدد مرکز استانی در دست بررسی 
فناوری  و  ارتباطات  وزارت  توسط 
اطلاعات و سازمان فناوری اطلاعات ایران است. مرکز توانمندسازی و تسهیل گری کسب 
و کارهای نوپا فاوا ملی به نشانی اینترنی http://www.ictstartups.ir همچنان در 

حال فعالیت و ارائه خدمات است.
 Á [وy ا� Ãو�u ¾Ëا½ }� اÆ¨ا� Öو��y �z] {�°¸¼� ا¿|ا� Äq و�ا½�تا¿  

.|Ì¿ا{ Ö» �iو»
با توجه به وجود دانشگاه های موفق و متعدد،  شهرک علمی و تحقیقاتی همچنین وجود  
نیروی  انسانی متخصص و ماهر در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات در استان اصفهان، 
علی رغم تمام مشکلات و محدودیت هایی که پیش روی بخش خصوصی وجود دارد، 

عملکرد بخش مذکور خوب و قابل تقدیر است. 

براده

ــه دور صــورت انجــام مــی شــود: اول  ــا ب  تســهیلات م
وام وجــوه اداره شــده؛ در اداره کل ارتباطــات و فنــاوری 
اطلاعــات اســتان اصفهــان از ســال 1395 کمیتــه وم 
وجــوه اداره شــده فعــال شــده و اقــدام بــه اطــلاع رســانی 
ــر اســاس فرخــوان هــای  ــان، ب ــه فراخــور زم گســترده ب

ــت ــرده اس ــات ک ــوی وزارت ارتباط ــی از س اعلام

دومیــن شــکل تســهیلات مــا وام اشــتغال فراگیــر و 
روســتایی اســت کــه بــه افــرادی کــه طرح هــای اشــتغال زا 
ــق  ــل تلفی ــند از مح ــته باش ــهرها داش ــا ش ــتاها ی در روس
منابــع صنــدوق توســعه ملــی بــا موسســات عامــل بــا رعایت 
http://kara. نــکات ذکــر شــده در ســامانه کارا بــه نشــانی
mcls.gov.ir پرداخــت می شــود. ایــن اداره کل از 159 
متقاضــی دریافــت تســهیلات 87 طــرح در زمینــه فنــاوری 
اطلاعــات را بــه مبلــغ 146 میلیــارد ریــال تاییــد کــرده اســت
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مدیر کل تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی منطقه مرکزی:

نمایشگاه؛ فرصتی برای آشنایی با قوانین
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.|ÌËا¼¿ Ö§� » ا� Õک��» Ä¬�À»

سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات 
رادیویی در سال 1382 با هدف ایفای 
اختیارات حاکمیتی، نظارتی و اجرایی 
وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات 
رقابتی  زمینه  ایجاد  شد.  تأسیس 
شدن بازار و بالارفتن کیفیت خدمات 
ارتباطی، مدیریت طیف فرکانس، اداره 
دبیرخانه کمیسیون تنظیم مقررات 
ارتباطات و نظارت بر اجرای مصوبات 
آن از جمله وظایف مهم سازمان است. 
اداره کل تنظیم مقررات و ارتباطات 
اجرای  مرکزی،  منطقه  رادیویی 
وظایف و اختیارات سازمان در پنج 
استان استان  اصفهان، چهار محال و 
بختیاری، قم، مرکزی و یزد را بر عهده 
دارد و دفتر اصلی آن در شهر اصفهان 
وظایف  عمدتاً  کل  اداره  این  است. 
نظارت بر دارندگان پروانه از سازمان 
و  صادره  پروانه های  چهارچوب  در 

مصوبات کمیسیون را بر عهده دارد.
 �ËÁ��  ÄWا�ا  dÌ �Á�½و�ا¿  

.dا� Ä¿و´q ½اfا� �{ d]اi ¾¨¸ت
واگذاری تلفن ثابت در نقاط شهری استان اصفهان عمدتاً به روز یعنی کمتر از یک ماه 
از زمان ثبت درخواست متقاضیان می باشد. نکته قابل توجه آنکه تلفن ثابت از طریق 
تکنولوژی های مختلف از جمله: سیم مسی، فیبر نوری، بی سیم، ... قابل ارائه است و 
وفق پروانه فعالیت شرکت مخابرات ایران، برای آن شرکت در انتخاب تکنولوژی مورد 

استفاده برای ارائه تلفن ثابت محدودیتی منظور نشده است.
واگذاری تلفن ثابت در نقاط روستایی نیز عمدتاً از طریق طرح های USO انجام می شود.

.dا� Ä¿و´q Ö´¿اy d¿�fÀËا �ËÁ�� ÄWا�ا dÌ �Á�½و�ا¿   
در حال حاضر سرویس اینترنت خانگی در شهرهای استان اصفهان توسط شرکت 
مخابرات ایران و دارندگان پروانه های FCP، ServCo و FWA از طریق 382 دفتر 
نمایندگی و عاملیت فروش فعال ارائه می شود. پس از طی روال اداری هر یک از دارندگان 
پروانه، درخواست جا به جایی مشترکین بین آن شرکت ها )فرایند رانژه و تخلیه( نیز ظرف 

24 ساعت توسط شرکت مخابرات ایران – مدیریت منطقه اصفهان انجام می شود.
.dا� Ä¿و´q Õا�nت d¿�fÀËا �ËÁ�� ÄWا�ا dÌ �Á�½و�ا¿  

تمامی دارندگان پروانه فعالیت از سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی می توانند به 
متقاضیان تجاری )شرکت ها، سازمان ها و دستگاه های دولتی و خصوصی( سرویس ارائه 
کنند. حضور مستقل عاملیت ها و نمایندگان دارندگان پروانه در مناقصات، تابع قوانین 
بالادستی مرتبط بوده و از نظر این سازمان محدودیت خاصی برای آن در نظر گرفته نشده 
است. بدیهی است در هر صورت کلیه اسناد حقوقی و قراردادهای ارائه سرویس باید با 

دارنده پروانه معتبر از سازمان منعقد شود.
.dا� Ä¿و´q ½اfا� �{ Ãا�¼Å ¾¨¸و�� تa dÌ �Á�½و�ا¿  

درایو تست بررسی وضعیت پوشش تلفن همراه در شهرها و مسیرهای ریلی و جاده ای 
برای بررسی انطباق آن با تعهدات اپراتورها و مصوبات کمیسیون تنظیم مقررات ارتباطات، 
به صورت دوره ای توسط این اداره کل انجام می شود. طبق آخرین بررسی های سازمان 
در حال حاضر پوشش تلفن همراه نسل های دو، سه و چهار تلفن همراه در کلیه شهرها و 
قریب به اکثر جاده ها و مسیرهای ریلی استان وجود دارد و توسعه نیز بر اساس تعهدات و 

برنامه اجرایی اپراتورهای تلفن همراه در حال اجرا است. 
مشکل عمده در تأمین پوشش درصد کمی از جاده ها و مسیرهای ریلی استان که تحت 

برق  تأمین  نگرفته اند،  قرار  پوشش 
که  است  همراه  تلفن  سایت های 
و  نهادها  سایر  همکاری  نیازمند 

دستگاه های مرتبط می باشد. 
رفع نقاط کور و بهبود پوشش نامطلوب 
در برخی از نقاط شهری نیز علاوه 
افزایش  ساختمانها،  ارتفاع  رشد  بر 
شهرها،  ساختار  و  جمعیت  تراکم 
نیازمند همکاری شهرداری ها و سایر 
دستگاه ها برای تملک و ارائه مجوزهای 
لازم به اپراتورها برای ایجاد سایت های 
جدید می باشد. ممانعت های مردمی 
نیز از جمله دیگر مشکلات توسعه ای 
اپراتورها در نقاط شهری می باشد که 
نیازمند آموزش و آگاهی بخشی به 
مردم و همکاری دستگاه های مرتبط 

در این حوزه است.
 �¬¿ �¼ا   ��¿  Ä]�½و�ا¿  
 d À� Ä تو� Á |�� �{ Ãا´�Ëا¼¿

.d�Ìq ½اfا� ICT
نمی توان انتظار داشت که عموم مردم 
در همه موارد از قوانین و مقررات 
موجود آگاهی داشته باشند و این 
موضوع در برخی حوزه های جدید 
علمی و تکنولوژی از جمله حوزه فاوا 
باعث افزایش اختلافات و ایجاد سردرگمی و نارضایتی در برخی ذی نفعان )ارائه دهندگان 
خدمات، کاربران و مشترکین( شده است. برگزاری نمایشگاه ها در کنار فرصت های بالقوه 
متعددی که ایجاد می کند و فرصت ها و چالش های این حوزه و همچنین توانمندی های 
موجود در این حوزه را به نمایش می گذارد، باعث ارتقاء سطح آگاهی مردم و آشنایی 
 ICT بیشتر آنان با قوانین و مقررات مرتبط شده و در نهایت منجر به رشد و توسعه صنعت

استان و ارتقاء سطح کیفیت خدمات، رفاه و رضایت عمومی خواهد شد.
.|Àک Ö» ÄWا½ ا�اÌÀ] �¿ا{ ÕاÅ dک�� Ä] Öات»|y Äq و�ا½� �ا�«ا½ �¼ا¿ 

یکی از نیازهای برخی از این شرکت ها این است که شرکت های دانش بنیان فعال در 
حوزه تولید تجهیزات ارتباطی و فناوری اطلاعات برای ارائه محصولات خود نیازمند 
اخذ مجوزهای لازم از اداره کل استاندارد سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 
می باشند. این اداره کل در موارد زیر با ارائه راهنمایی ها و پیگیری ها به شرکت های دانش 
بنیان خدمات ارائه می کند: همکاري جهت اخذ تایید نمونه از سازمان؛ تسهیل واردات 
مواد اولیه محصول تولیدي؛ اعطاي پروانه تولید تجهیزات ارتباطي و فناوري اطلاعات؛ 
حمایت از صنایع مربوطه با پیشنهاد افزایش تعرفه واردات تجهیزات تولید داخل.
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و
 گ

 و
ت

ف
گ

 Õا�§ Ä تو�
 Á کا�Á \ک�
 ÖÀË�§Mکا�
 �Æ� �{
 Ö°Ë ½اÆ¨ا�
 ÕاÅ Ä»ا� [�¿ا
 dا� Ö¼Æ»
کÄ ا� ا[f|ا }� 
}�fو� کا� 
 Ö»Ôا� Õوا��
 �Æ� ¾Ëا ºnÀa
 Á Äfا� }ا��«
}ا�}�

 Õو�}ا�y�] ,ک�و� ±��] Ãا¿�´ا{ lÀa و��u ,Õ�ÁاÀ§ Á º¸� �Á|Ëو} ک�mÁ
 ¶Ì�vت Á {ا�M Ãا¿�´ا{ Á{ Á Öf·Á{ ±��] Ãا¿�´ا{ Ä� �{ ت��] ÕاÅ Ä^ا� �ت
 Ä¸¼m ا½, ا�Æ¨ا½ ا�fا� �{ Ö·و�� �ا»M |uاÁ ۱�� ا� �Ì]�{ وn�¿ا�ا½ }ا�Å
Å Ö³�ËÁاÖË ا�d کÄ ¿ام ا�¨Æا½ �ا }� «vو� [Ã�Æ [�}ا�Õ ا�ا»�fا} }ا¿� 
 Á اÅ Õ�ÁMتا ¿و dا� Ö^ا�À» d��§ اتوکام Ãا´�Ëا¼¿ Á {�ÁM Ö» ½ا½ [��[اÌÀ]

�|Ëا¼¿ Ö§� » ¾Ë�Ëا� Ä] ا� Ãو�u ¾Ëا Õ{ا�f«ا ¾Ì·ا § {�ÁM d�{
 Á ½اÆ¨ا½ ا�fا� Õ�ÁاÀ§ Á �ÅÁ�a ©Á|À� و��» ,ÕÁ��y کو�� �fک{
 Õا�� Õا�nت �] |Ìتاک Ãوا�¼Å Áا �dا½ ا�fا� Õ�ÁاÀ§ Á º¸� Ä��� ½Óا� § ا
 ÄËا»�� ,{�y cÔÌÆت� |À¿ا» ÖËاÅ dÌ§�� ا� Ã{ا¨fا½ [ا ا�ÌÀ] �¿ا} }ا�f«ا
 �¼m �{ ÕÁ و��u ºÀf¤» d��§ Á Äfا�{ ÄËا�ا� ��«ا] Á �Ë~a��y ÕاÅ
 ºf�Ìاکو�  Ä تو� ª¬vت Õا�]  Ö¿ا«°ا ا�¨Æا½,   �Æ� Õ³ا½ �و�ا|ÀËا¼¿

-|Ì¿واy Ö» Áا �ا [ا ا» Õ³و Á d¨³ �dا� Äfyا� ºÅا½ �ا §�اÆ¨ا� ÖÀË�§Mکا�

بخش خصوصی؛ موتور محرک کارآفرینی
dا� �Æ� Õو� کا� �و�اf�{ �{ ÖÀË�§Mکا� Á کا�Á \ک� Õا�§ Ä تو�  

 ���a �Àوا½   Ä] ¿و�ا½�   
«وا¿�  �¼ا   Ã³ا|Ë{ ا�   d�z¿
 Õا�§  ÕÁ� �Ìa  cÔ°�»  Á
 �{ Ã�ËÁ Ä] ¾Ëو¿ ÕاÅکا�Á \ک�

 .d�Ìq ½اÆ¨ا� �Æ�
نیروی  کمبود  نخست  درجه  در 
راه  اندازی  برای  توانمند  انسانی 
کسب  وکارهای نوین بخصوص در 
می توان  را  اطلاعات  فناوری  حوزه 

اصلی ترین چالش این حوزه دانست.
برای  سرمایه گذار  نبود  همچنین 
تامین و حمایت مالی کسب وکارهای 
می توان  دیگری  مانع  را  نوین 
اصفهان  در  حاضر  درحال  دانست. 
سرمایه گذاری که بخواهد در حوزه 
کسب  وکارهای نوین سرمایه گذاری 
کند نداریم و در این مورد نزدیک به 

صفر هستیم.
سومین مانع نیز ارتباط ضعیف بین 
فضای کسب وکار اصفهان با خارج از 
کشور است که به  سبب آن نتوانستیم 
کسب وکار  فضای  وارد  راحتی  به 

بین المللی شویم.
 ¿و�ا½�¿¬� ¿¼ا�Ë´اÃ �ا }� 
 ÖÀË�§Mکا�  ºf�Ìاکو�  Ä تو�
 Äq ا تا� ¾Ëو¿ ÕاÅکا�Á \ک� Á

.|Ì¿ا{ Ö» �iو» Ãا¿|ا�
درکل شبکه سازی و ایجاد ارتباط 
دایره  گسترش  به  که  افراد  میان 
منتهی  تجربه  کسب  و  ارتباطی 

می شود را می  توان مهم ترین کارکرد این نمایشگاه ها دانست که همین موضوع نقش 
مهمی در توسعه فضای کسب وکار دارد.

اما در نمایشگاه پیش رو ظرفیت های تازه ای را ایجاد کرده ایم؛ به عنوان مثال برنامه ای 
را برای معرفی دورکاری در نظر گرفته ایم. همچنین پنلی را برای معرفی سرمایه گذری 
خطرپذیر در اصفهان قرار است برگزار کنیم و چند برنامه آموزشی دیگر که خاص این 

نمایشگاه است.
 Ä¿و´q ا� ÖÀË�§Mکا� ºf�Ìاکو� Ä ا }� تو�� Õ�Æ� dË�Ë|» �¬¿�½و�ا¿ 

.dا� Õا�{�Æ� و� کا�f�{ �{ ا»|ام ¾Ëا Ãا¿|ا� Äq تا Á |ÌÀÌ] Ö»
توسعه فضای کسب وکار و کارآفرینی در شهر اصفهان یکی از برنامه های مهمی است 
که از ابتدا در دستور کار شواری اسلامی پنجم این شهر قرار داشته و دارد. ایجاد مرکز 
کارآفرینی در ارگ جهان نما، برگزاری دوره آموزش صدهزار نفری در حوزه کسب وکار 

سرمایه گذاری  مصوبه  همچنین  و 
خطرپذیر از جمله اقدامات شورای 
حوزه  این  در  شهرداری  و  شهر 
بوده است و به اعتقاده من در یک 
سال گذشته تنوانستیم در این حوزه 

موفق عمل کنیم.
«�ک�  اnËا}   Ä]�½و�ا¿  
Æmا½ ¿¼ا  ا�±   �{  ÖÀË�§Mکا�
ا�ا�Ã ک�}Ë|- }� «و�} اË¾ ات¨ا© 

.|ÌÅ{ tÌتو� �f�Ì]
بسیاری از جوانان خلاق و فعال در 
حوزه کسب وکارهای نو برای انجام 
و تکمیل فعالیت خود نیاز به فضای 
کار دارند اما پول کافی برای خرید 
و یا اجاره دفتر کار را ندارند از این 
این فضا در شهر تاسیس شده  رو 
است به عنوان محل کار اشتراکی در 
اختیار جوانان قرار گیرد. براین اساس، 
تصمیم گرفته شد چنین فضایی را در 
شهر اصفهان ایجاد کنیم. از آنجایی 
که شهرداری نمی تواند مجری خوبی 
برای این پروژه ها باشد برای اجرای 
آن از بخش خصوصی کمک گرفت. 
این مکان، قرار است تبدیل به مرکز 
پرانرژی برای رفت وآمد جوانان خلاق، 
صاحب ایده و کارآفرین شهر شود و 
اگر این مهم محقق شود بدون شک 
در آینده هر جناحی که سکان دار 
را  مرکز  این  مدیریت شهری شود 
حفظ خواهد کرد. بهتر است به سال 
دیگر فکر کنیم که وقتی مهمانی به 
اصفهان می آید همانطور که از میدان نقش جهان بازدید می کند از این مرکز نیز 
بازدید کند و جوانانی را که دورهم جمع شده اند و مشغول کار و فعالیت هستند 

مشاهده می کند.
 ¾Ëا ¾Ì·ا� § اÌfyا �{ Õا�{�Æ� Õا� �و Öا«°ا¿ات Á cÔÌÆا ت�ËM�½و�ا¿ 

.{�Ì³ Ö» ا��« Ãو�u
به طور معمول شهرداری ها در دنیا به بحث ایجاد تسهیلات ورود نمی کنند تامین مالی 
که بخش مهمی از کار است به عهده بخش خصوصی است. اما به عنوان اقداماتی را 
برای تسهیل این موضوع انجام می دهند به عنوان مثال همین ایجاد مرکز کارآفرینی 

جهان نما به کمک بخش خصوصی یکی از اقدامات مهم و موثر در این حوزه بود.
 ºf�Ìاکو� Ä تو� Á {اnËا Á ½اÀË�§Mا� کا� dËا¼u �f�] d·Á{ اËM�½و�ا¿ 

.dا� Äfyا� ºÅا §�ا� ÖÀË�§Mکا�
متاسفانه دولت به جای حمایت از کارآفرینان همچنان نسخه کمک از بانک را پیشنهاد 
می دهد؛ در حالیکه سیستمهای بانکی برای کارآفرینی مضر و خطرناک هستند؛ از سوی 

دیگر اکنون دسترسی استارتاپ ها به بازارهای جهانی به دلیل تحریم ها محدود است.
 Ä¿و´q ا� Ãو�u ¾Ëا½ }� اÆ¨ا� Öو��y �z] {�°¸¼� µاu ¾Ëو�ا½�[اا¿ 

.dا� Ä¿و´q Õ�Æ� dË�Ë|» {اÆ¿ ا [اÆ¿M ¶]ا¬f» ا�ت^ا� Á |ÌÀک Ö» Ö]اËا��
و  کارآفرینی  محرک  موتور  می توان  را  اصفهان  خصوصی  بخش  حاضر  درحال 
کسب وکاردر این شهر دانست. زیرا بیشترین و بهترین نوآوری ها در حوزه کسب وکارهای 
توسط این بخش انجام می شود و بخش کمی از آنها توسط بخش عمومی و دولتی 
صورت می گیرد. هرچند نوسانات شدید اقتصادی کارکرد این بخش را تحت تاثیر قرار 

داده است؛ اما همچنان بهترین عملکرد را داشته و دارد.

مهمترین موانع پیش روی فضای کسب وکارهای نوین
 در درجــه نخســت، کمبــود نیــروی انســانی توانمنــد بــرای 
راه انــدازی کســب وکارهای نویــن، خصوصــا در حــوزه 
ــن  ــش ای ــن چال ــوان اصلی تری ــات را می ت ــاوری اطلاع فن
ــرای  ــود ســرمایه گذار ب ــع نب ــن مان حــوزه دانســت. دومی
تامیــن و حمایــت مالــی کســب وکارهای نویــن و در نهایــت 
ارتبــاط ضعیــف بیــن فضــای کســب وکار اصفهــان بــا خــارج 
ــع و مشــکلات پیــش روی فضــای  ــه موان از کشــور از جمل
ــتند. ــان هس ــهر اصفه ــژه در ش ــن به وی ــب وکارهای نوی کس
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 dËا¼u ¾Ì¿وا«
 dÌ°·ا� «ا
« ÀوmÁ Õو} 
 Ö·Á {ا�{
 �Ì³ا½ §�ا|Àq
¿�|ÀÅ Á Ãو� 
 ÕاÅ Ã|Ëا
�اu^ا½ ک�\ 
Á کا�ÅاÕ ¿وaا 
Ö¼¿ d^i �و}

 �� dËا½, ا� �۱ ·¤اÆ¨ا� �[Æq Á d�Ìا�«Ì¾ ¿¼ا�Ë´اÌ] Ã¾ ا·¼¸¸Ö �اتوکام
M[ا½ «اd¼Å Ä] Ã �ا�«ا½ ¿�ام �Ö¨À �اËا¿Ä اÕ ا�fا½ ا�¨Æا½ [��³ا� «Ö �و}� 
 ÕاÁا§ d��a�� Á ½اÆ¨ا� Õا�{�Æ� Ö�ÅÁ�a d¿Áا » ��À» ا� Ãا´�Ëا¼¿ ¾Ëا
 dک�� ¾Ì] dا�ک�» Á Õو·و�À°ت ,ÖÀ§ �¿ا{ µ{ت^ا Õا�] Õ�f�] ,Õا�{�Æ�
 Ö» Ä»ا}ا �{ Är¿M �dا�Å _ا�تاfا� Á و¿ ÕاÅ s�� ÕÁ� Õ³~ا� ÄËا»�� Á اÅ
 Ä¿اf�M �{ Äک dا� Ö¿ا�Ì� [ا]ا� �Á�Æ] �fا [ا }ک» Õو´f¨³ ¶ا�u |Ì¿واy
�dا� Ã|� امn¿ا �[�aاÆq Á d�Ì] ÖËا�«Ì¾ ¿¼ا�Ë´اÌ] Ã¾ ا·¼¸¸Ö �اتوکام

چشم انداز؛ ایجاد شهری ثروتمندتر 
|ÀÀک Ö¼¿ ®�Ë� اÅ _ا�تاfا� ÕاÌ¿{ Ä] {Á�Á Õا�] Ö¿اÆ¨³~ا�ا½ ا� ÄËا»��  

 |ÌËا»�¨] ا[f|ا   �{ ¿و�ا½�   
 ÕÁ�  �Ìa  cÔ°�»  Á «وا¿� 
�¼ا   ��À» ا�  Åا  ا�fا�تا_ 

 .d�Ìq
استارتاپ  اندازی  راه  سرعت 
سالهای  در  تی  آی  حوزه  در  ها 
گذشته رشد زیادی داشته است 
ظهور  و  معرفی  شاهد  مرتبا  و 
اما  هستیم،  ها  شرکت  اینگونه 
چند چالش عمده در این زمینه 
برخی  اینکه  نخست  دارد.  وجود 
زمینه  در  ها  استارتاپ  این  از 
شناخت  بدون  اعتبارسنجی 
کافی از نیازهای بازار و مخاطبان 
شروع به فعالیت و تولید می کنند 
و لذا در ادامه فعالیت خود یا دچار 
شکست و سرخوردگی شده و یا با 
پدیده موازی کاری روبرو می شوند 
و در بازاریابی محصولات خود ناکام 
می مانند. در این زمینه دو راهکار 
آموزش  ارائه  دارد. نخست  وجود 
های  مهارت  کسب  و  لازم  های 
مورد نظر به ویژه در بازاریابی است 
و دوم راه اندازی سایت و مرجعی 
از  جامعی  و  کامل  اطلاعات  که 

فعالیت سایر استارتاپ ها ارائه کند. مسئله دوم نیز عدم وجود قوانین و ساز و 
کارهای شفاف و مشخص برای فعالیت استارتاپ ها در حوزه آی تی است که 
باعث تقابل آنها با بسیاری از کسب و کارهای سنتی شده است. برای نمونه می 

توان به تاکسی های اینترنتی اشاره کرد. 
مورد سوم هم هزینه بالای اینترنت برای فعالیتهای استارتاپی است. اینگونه 
شرکت ها حجم بالایی از فضای مجازی و اینترنت نیاز دارند و هزینه های اینترنت 
یک مانع و مشکلی برای فعالیت آن هاست. مورد چهارم نیز مالکیت فکری است 
که مانع دیگری برای استارتاپ های حوزه آی تی محسوب می شود. البته این 
مشکل تا حدی برطرف شده است. قوانین حمایت از مالکیت معنوی وجود دارد 
ولی چندان فراگیر نشده و هنوز ایده های صاحبان کسب و کارهای نوپا ثبت 
نمی شود. پنجمین مورد هم مسئله تامین مالی استارتاپ ها است که شامل بحث

 »وی سی« ها در حوزه استارتاپ های آی تی می شود. وظیفه اصلی تامین مالی 
وی سی ها به عهده صندوق های خطرپذیر است.

 ¿و�ا½� dÌ �Á ��«اÄË ³~ا�u �{ Õو�Ã ا�fا�تا_ Åا �ا }� ا�¨Æا½ 
.|ÌÀÌ] Ö» و��q

سرمایه گذاران اصفهانی برای ورود به دنیای استارتاپی ها ریسک نمی کنند و 
سرمایه گذاری در سایر بخشهای اقتصادی را ترجیح می دهند. استارتاپ های 
تهران در مقایسه با اصفهان درآمد بیشتری دارند، لذا بسیاری از خوش فکران این 
عرصه با داشتن ایده های بکر و قوی ترجیح می دهند در پایتخت ماندگار شوند. 
البته فعال شدن استارتاپ ها در اصفهان به دلیل هزینه های پایین تر فعالیت در 
اصفهان، فرصت مناسبتری برای این شرکت ها ایجاد می کند که نیازمند آموزش 

و فرهنگ سازی بیشتر است.
 Á  ÖÀË�§Mکا�  ºf�Ìاکو�  Ä تو�  �{  ��اتوکام  Ãا´�Ëو�ا½�¿¼ا¿  

ا�fا�تاÖ�¬¿ Äq Öa }ا�}.
نمایشگاه هایی مثل اتوکام برخلاف سایر نمایشگاه هایی که عرضه و تبادل کالا را 
هدف گذاری می کنند، بستری است برای تبادل دانش فنی تکنولوژی و مشارکت 
بین شرکت ها و سرمایه گذاری روی طرح های نو و استارتاپ ها. از طریق این 

نمایشگاه می توان تولیدکنندگان 
محصولات فناورانه را به مشتریان 
معرفی کرد، سرمایه گذاران را با 
در  گذاری  سرمایه  های  فرصت 
استارتاپی  یا  فناورانه  های  طرح 
آشنا کرد و فناوری های روز در 
حوزه آی تی را به صنایع مختلف 

معرفی کرد. 
 dË�Ë|»  �¬¿ ¿و�ا½�   
 ºf�Ìاکو� Ä تو� �{ Õ�Æ�

.|ÌÀÌ] Ö» و��q ا� ÖÀË�§Mکا�
یعنی  کارآفرینی  اکوسیستم 
و  کسب  محیط  سازی  مناسب 
کار نوآورانه در شهر. در این مسیر 
شهرداری و مدیریت شهری محور 
اصلی توسعه این اکوسیستم است 
که البته به تنهایی نمی تواند بار را 
به سرمنزل مقصود برساند و ارگان 
ها و نهادهای دیگر مثل موسسات 
علم  پارکهای  تحقیقاتی،  علمی 
و فناوری، اتاق بازرگانی و ... هم 
به  بیایند. اصفهان  به کمک  باید 
دلیل مختصات جغرافیایی، سابقه 
کوش  سخت  مردمان  تاریخی، 
پتانسیل  شهروندی  فرهنگ  و 
زیادی برای کارآفرینی دارد و به همین دلیل بسیاری از کارآفرینان ایرانی مانند 
همدانیان، امین التجار و ... اصفهانی هستند. بهبود اکوسیستم کارآفرینی نقش 
ویژه ای در تحقق اهداف مدیریت شهری ایفا کرده و در تقویت زیرساخت ها، 
توسعه کسب و کارها، افزایش درآمدهای شهر و ایجاد اشتغال پایدار برای جوانان 

و فارغ التحصیلان موثر است.
 �{ Öا«°ا¿ات Á cÔÌÆت� Äq Ãو�u ¾Ëا ¾Ì·ا § Õا�] Õا�{�Æ��½و�ا¿  

.dا� Äf§�³ ��¿
است.  کارافرینی  بحث  اصفهان  شهرداری  برنامه  اصلی  محورهای  از  یکی 
شهرداری اصفهان به منظور تحقق این محور و رونق بخشیدن به شهر، در آبان 
96 ستاد توسعه کارآفرینی شهر اصفهان را با هدف بررسی وضعیت زیست 
بوم کارآفرینی شهر و اصلاح و بهبود آن با همکاری کلیه دستگاه های اجرایی 
سازمان های مردم نهاد، نمایندگان بخش خصوصی، نخبگان، دانشگاهیان و سایر 
ذینفعان پایه گذاری کرد. مسئولیت اصلی این ستاد بر عهده شهردار اصفهان و در 
غیاب او معاون مالی اقتصادی شهرداری است. چشم انداز این ستاد ایجاد شهری 
ثروتمندتر است. ذیل ستاد کارگروه توسعه کارآفرینی تشکیل شده است. برنامه 
مصوب ستاد در افق های زمانی یک، سه و چهار ساله تدوین شده است و اهم 
فعالیت های ستاد شامل برآورد جی دی پی )تولید ناخالص داخلی( شهر و سهم 
بخش های مختلف در آن و تاسیس فضای کار اشتراکی و اختصاص فضاهایی از 

جهان نما برای توسعه فضاهای کارآفرینی با همکاری بخش خصوصی است. 
[ا   ¿و�ا½��¼¸°�} [�y �zو�Ö }� اu ¾Ëو�Á Ã ا�ت^ا� «f¬ا[¶ 

.|ÌÀک Ö» Ö]اËو� ا���q ا� Õ�Æ� dË�Ë|»
این عملکرد به طور نسبی مطلوب و موفق بوده است. بخش خصوصی با فراهم 
کردن بستری برای برگزاری رویدادهای حرفه ای کارافرینی در شهر اصفهان 
مانند استارتاپ تریپ، ایکاب، استارت اپ گرایند، ایده شو، هم نت و استارت 
اپ ویکند و برگزاری ماهیانه رویدادهای کارآفرینی در مسیر موفقیت با حضور 
برترین صنعتگران و فعالان خوش نام در سطح ملی و بین المللی فعالیت های 

قابل توجهی در این زمینه داشته است.
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 ÕاÅ dک��
¿وaا Á ا�fا�تا_ 
 |À¿واf] Äک ÖËاÅ
 ­�Æ� ��Ë~a
�ا اy~ کÀÀ| ا� 
 Á Õ{ا» dËا¼u
  ­�Æ� ÕوÀ »
 |À» Ã�Æ]
«Ö �و¿|�

و
 گ

 و
ت

ف
گ

�فت و �و

 ºf�Ìا½ اکو��´Ëا�] ¾Ëت� Ö¸ا� ا� Ö°Ë ½واÀ� Ä] ,Öات¬Ì¬vت Ö¼¸� ­�Æ�
 Õاaو¿  ÕاÅ dا� ��ک  Õ�Ì³ ¶°� ا�  dËا¼u dËو�»P» [ا  ا�fا½   ÖÀË�§Mکا�
 Ä] µا½ «�¤وfو� ا�v» Õ�ÁاÀ§ ÕاÅ dا� ��ک dËا¼u ¾ÌÀr¼Å Á ½اÌÀ] �¿ا{
 ­�Æ� ��Ë~a |À¿واf] Äک ÖËاÅ _ا�تاfا� Á اaو¿ ÕاÅ dا�|� ��ک] Ö» dÌ·ا §
 ,Ö·ا» ÕاÅ dËا¼u ¶»ا� Äک ­�Æ� ÕوÀ » Á Õ{ا» dËا¼u ا� |ÀÀک ~yا ا�
 cا»|y ,Õا�� Õا�nت ÕاÅ dËا¼u ,ا��¬fا� Á ½ا�°ا Õا�§ ,Ö¿ا¿و« ÕاÅ dËا¼u
 ÕاÅ Ã³ا|Ë{ ا] �f�Ì] ÖËاÀ�M Õو¿|�[�ا� Ö» |À» Ã�Æ] ��� Á ²ÀËو�fÀ» Á Ã�Áا�»
 Á Ö¼¸� ­�Æ� �ÌW� ,Öv�]ا Õ|Æ» |Ì� �fک{ d^v� Õاa Äو�¼n» ¾Ëا

-ºÌf��¿ ½اÆ¨ا� Öات¬Ì¬vت

جای خالی شرکت های خطرپذیر
|Àf�Å ک�و� ÕاÅ ¾Ëا½  ا�  [�ت�Æ¨ا� Öو��y �z] ÕاÅ dک��  

 cÔ°�» Á �¿و�ا½� «وا¿ 
 Öaا�تاfا�  Õا�§  ÕÁ�  �Ìa
ا�¨Æا½   �Æ�  �{  Ã�ËÁ  Ä]

.d�Ìq
استان اصفهان و بصورت خاص 
حضور  دلیل  به  اصفهان  شهر 
دانشگاههای بزرگی که در خود 
همچنین  و  است  داده  جای 
در  بزرگ  صنایع  حضور  بدلیل 
های  محرک  عنوان  به  استان 
فضای کسب و کار می توان گفت 
بعد از تهران که بصورت ویژه از 
محرک جمعیتی بهره می برد پر 
حوزه  در  استان  ترین  پتانسیل 
علیرغم  اما  باشد  می  استارتاپ 
همه تلاش هایی که تاکنون در 
ها  استارتاپ  از  حمایت  حوزه 
در  بنیان  دانش  های  شرکت  و 
به  است  گرفته  صورت  استان 
نظر می رسد جای خالی شرکت 
های سرمایه گذاری خطر پذیر 
که  هایی  شرکت  همچنین  و 
در  بتوانند  تخصصی  بصورت 
محصولات  سازی  تجاری  حوزه 
و خدمات استارتاپ شکل گرفته 
ارائه  کیفیت  با  های  سرویس 

نمایند به چشم می خورد.
 Á  ÖÀË�§Mکا�  ºf�Ìاکو�  Ä تو�  �{  Ãا´�Ëا¼¿  �¬¿ ¿و�ا½�   

.|Ì¿ا{ Ö» Ãا¿|ا� Äq ا تا� ÖaM cا�fا�
با تحولات صورت گرفته در فضای کسب و کارو ظهور استارتاپ های جوان، 
قطعا نمایشگاه می تواند ماموریتی به غیر از ماموریت های قبلی خود که صرفا 
شرکت ها به منظور ارائه محصولات و توانمندی های خود به عنوان بخشی از 
برنامه بازاریابی خود در آن حضور پیدا می کردند داشته باشد؛ از قبیل شبکه 
سازی و تیم سازی، جذب سرمایه گذار، ایجاد بستری برای تست محصول 

توسط استارتاپ، هم افزایی بین شرکت های بالغ و استارتاپ ها و ... 
   ¿و�ا½�¿¬� «|Õ�Æ� dË�Ë }� تو� Ä اکو�ºf�Ì کا�ا§�ÖÀË �ا 
 Ö¼¸� ­�Æ� و� کا�f�{ �{ ا»|ام ¾Ëا Ãا¿|ا� Äq تا Á |ÌÀÌ] Ö» Ä¿و´q

تÌ¬¬vاتÖ »�ا� }ا�}.
نقش  یک  می تواند  اکوسیستم  توسعه  در  شهری  مدیریت  نقش آفرینی 
بی بدیل باشد این نقش می تواند به شکل حمایت، ایجاد بستر، پیگیری و 
علمی  شهرک  قطعاً  و  پذیرد  صورت   .... و  توانمندسازی  قوانین،  تسهیل 
کارآفرینی  اکوسیستم  بازیگران  اصلی ترین  از  یکی  به عنوان  تحقیقاتی، 
استان با مأموریت حمایت از شکل گیری از شرکت های نوپای دانش بنیان 
و همچنین حمایت از شرکت های فناوری محور استان مشغول به فعالیت 

هست.
 ¾Ì·ا� § اÌfyا �{ ­�Æ� Õا� �و Öا«°ا¿ات Á cÔÌÆت� Äq�½و�ا¿  

.{�Ì³ Ö» ا��« Ãو�u ¾Ëا
شرکت های نوپا و استارتاپ هایی که بتوانند پذیرش شهرک را اخذ کنند 
از حمایت مادی و معنوی شهرک که شامل حمایت های مالی، حمایت های 
قانونی، فضای اسکان و استقرار، حمایت های تجاری سازی، خدمات مشاوره و 

منتورینگ و ... بهره مند می شوند.
 Ãو�u ¾Ëا½ }� اÆ¨ا� Öو��y �z] {�°¸¼� Ãا¿|ا� Äq و�ا½�تا¿  

 .|Ì¿ا{ Ö»  �iR»  Á yو]  �ا 
[ا  ا¿vا  «f¬ا[¶  ا�ت^ا�   Á
�dا� Ä¿و´q Õ�Æ� ÕاÅ{اÆ¿

خصوصی  بخش  شرکت های 
فعال در حوزه فناوری اطلاعات 
بعضی  در  استان  ارتباطات  و 
جز  تخصصی  شاخه های  از 
برترین های حوزه خود در کشور 
فنی  توان  و  می شوند  محسوب 
وجود  شرکت ها  این  در  خوبی 
دارد که مدیریت شهری اصفهان 
برای  پتانسیل  این  از  می تواند 
پاسخگویی به نیازهای خود بهره 
بیشتری ببرد. متأسفانه بعضاً به 
گوش می رسد که فلان سازمان 
برای پاسخگویی به نیاز سازمانی 
استان ها  سایر  توان  از  خود 
این در حالی  برده است و  بهره 
خود  در  پتانسیل  این  که  است 
یا  و  است  داشته  وجود  استان 
بلعکس شرکتی در درون استان 
استان ها  سایر  به  را  سرویسی 
این سرویس  که  می کند  عرضه 
موردنیاز  نیز  استان  خود  در 
است اما هیچ تعاملی با سازمان 
مربوطه صورت نگرفته است و این 
مشکل برمی گردد به نوع تعاملی 
که این دو بخش با همدیگر دارند که می بایست این تعامل این دو بخش یعنی 
شرکت های خصوصی و نهادهای مدیریت شهری تقویت شود که به نظر 

می رسد نقش سازمان نظام صنفی دراین بین می تواند بسیار مؤثر باشد.

براده

 نقش آفرینی مدیریت شــهری در توســعه اکوسیســتم 
ــری و  ــتر، پیگی ــاد بس ــت، ایج ــکل حمای ــه ش ــد ب می توان

تســهیل قوانیــن، توانمندســازی و .... صــورت پذیــرد

 شــرکت های بخــش خصوصــی فعــال در حــوزه فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات اســتان در بعضــی از شــاخه های 
کشــور  در  خــود  حــوزه  برترین هــای  جــز  تخصصــی 

می شــوند محســوب 

 جــای خالــی شــرکت هــای ســرمایه گــذاری خطــر پذیــر 
در حــوزه تجــاری ســازی محصــولات و خدمــات اســتارتاپ 
شــکل گرفتــه ســرویس هــای بــا کیفیــت ارائــه نماینــد 

بــه چشــم مــی خــورد

 نمایشــگاه مــی توانــد در شــبکه ســازی و تیــم ســازی، 
جــذب ســرمایه گــذار، ایجــاد بســتری بــرای تســت 

ــازد ــم س ــول فراه محص
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 Lم ا�ت¬اÁ�· ,d¿�fÀËم ا� ا{�» Ã{ا¨fا� ��f�³ Á ®Ì¿Á�f°·ا Õا�§ Ä ا تو�]
 ÖËاÅ Ö¿ا�´¿ |Àq�Å �{و� Ö» �y|«ا�f�Ì] �Á� �Å �Ì¿ ,½M c ا� »^¶ ا�uا
 ¾°¼» |ÀË³و Ö» Öy�] Á {و} }ا�mÁ ا°Ë�»M Õا½ ا� �و�Ëا ÕاÅ ºË�vت ¶Ì·{ Ä]
 "ÖzË�³}}� ا«ا "¿ا�� «�ا ¶°�» Á ¦ � ا�q{ ک�و� ÄÀÌ»� ¾Ëا �{ dا�
 ÕاÅم ا§�ا��¿ Á اÅا§�ا� dz� Öy�] ¾Ì»Pت ÄÀÌ»� �{ ا� �Á�»ا Ã|¼� �·اq
 ÕاÅا�Ì¿ ا� Ö�z] Õ{Á|u تا Äf�~³ ½اÌ·ا� �{ Äا�} ک{ |Ìتاک Á |¿ا{ Ö» Ä°^�
«zا[�اتÖ, تا«Á \�¿ ,¾Ì �اÃ ا¿|ا�Á Ã|� Õ ¿´�ا¿Àq Ö|ا¿Ö ا� اË¾ [ا[mÁ dو} 
¿zواÅ| }ا�Är¿M �d }� ا}ا«y Ö» Äوا¿f¨³ |Ì´وÕ «ا [ا « اÁ½ تnا�Á Õ ا«و� 

�dا½ ا�Æ¨ا½ ا�fا� cا[�اz» dا½ ��کË�f�»

 Ä تو� «�Àو�   Ä] ¿و�ا½�   
 Á  ,Êا[�اتz»  ÉاÅ  dyا��Ë�
 �Ìyا ÕاÅ ºË�vا ت] Ämوا» Õا�]
 dک��  Õو� ا�   Êا»|ا«ات  Äq

.dا� Ã|� امn¿ا cا[�اz»
با توجه به اهمیت فناوری اطلاعات 
بینی  پیش  و  اقدامات  ارتباطات،  و 
های لازم به منظور تداوم برقراری 
ارتباطات با کیفیت در فضای پیش 
رو اتخاذ شده است و کارشناسان و 
متخصصان مخابرات با آمادگی کامل 
در هر زمان نیازهای ارتباطی مناسب 
را برای مشترکان فراهم می کنند. در 
این راستا، تمامی منابع، اعم از منابع 
انسانی، نرم افزاری و سخت افزاری 
در برنامه ریزی های شرکت مخابرات 

لحاظ شده اند.
 ¿و�ا½�[Ä ا�f¬ا} �¼ا qا·� 
 ÉاÅ  dyا��Ë�  Ä تو�  ºÆ»
 Ö¸ § }�Áا½   �{  Êا[�اتz»

.d�Ìq
چالش عمده در زمینه تأمین برخی 
سخت افزارها و نرم افزارهای شبکه 
است که البته طی سالیان گذشته 
در حد قابل قبولی تامین، نصب و راه 
اندازی شده و نگرانی وجود نخواهد 

داشت، بنابراین در دوران تحریم مشترکان می توانند همچنان از ارتباطات باکیفیت و 
پرسرعت مخابرات و همچنین همراه اول بهره مند شوند. توجه داشته باشید که بیشترین 
واردات تجهیزات مخابراتی، از کشورهای بلوک شرق آسیا و تا حدودی از اروپا بوده است. 

بنابراین وابستگی چندانی به آمریکا نداریم و قادر به تامین تجهیزات خود خواهیم بود.
 ÕاÅ µا� �{ cا[�اz» ½کا�f�» ÄËÔ³ {و�» cا� «و�و�ا Ê°Ë و�ا½� ا«ا¿ 
 �dا� d¿�fÀËا ¾ÌËاa d��� ½M µا^¿{ Ä] Á ÊÅ{ ¾f¿M ا� کو�¬¿ Ä] و�]�» Äf�~³

.dا� Äf§�³ cا� �و�¬¿ ¾Ëا �§� Á ÊËا�اÀ� Õا�] Êا»|ا«ات Äq ا��u µاu �{
پوشش رادیویی و ارتباطی براساس ارتفاعات ساختمان ها، جغرافیای محل و تراکم 
جمعیت در نظر گرفته می شود. با توجه به تغییرات ساختمان ها، و گسترش ساخت و 
سازها، پوشش رادیویی نیز دچار مشکل می شود. البته عدم نصب دکل های مخابراتی نیز 
به این موضوع کمک می کند. به همین دلیل تیم های طراحی و بهینه سازی همراه اول به 
طور مداوم درحال رصد شبکه و پوشش رادیویی آن هستند تا با طرح های مناسب نقاط 
کور را برطرف کنند. همچنین مرکز تماس 9990 نیز بر اساس تماس های مشترکان این 

نقاط را به تیم مذکور ارسال می کند.
 d��§ ½ا|Àq ½اÆ¨ا }� ا�Åاتو��aا �Ëا� ,d]ا«� Õا }� §�ا�q و�ا½�ا«ا¿ 

 .dا� Äf§اË ا� d��§ ¾Ëا µÁا Ãا�¼Å اÆÀت Á |¿ا Ã{�°¿ ا|Ìa و��u
در اصفهان همراه اول سرمایه گذاری بسیار وسیع تری نسبت به سایر اپراتورها انجام داده 
است؛ به گونه ای که در دوسال گذشته کل شبکه به طور کامل با تجهیزات بسیار پیشرفته 
تعویض و تعداد ایستگاه های آن بیش از دو برابر سایر اپراتورها شده است. بنابراین به لحاظ 
سرمایه گذاری و نگهداری، هزینه بسیار زیادی به شرکت مخابرات تحمیل شده است؛ 

البته این موضوع بسیار به نفع مشترکان همراه اول در استان اصفهان نیز هست.
 ÕاÅ dک�� Ä] Ämتو ºÅ{ا�Á{ d·Á{ cا|Ìا� تاک Ê°Ë {وmÁ ¾Ëو�ا½� [ا ا¿ 
 Ã�ËÁ Ä] �z] ¾Ëا ÕÁ� �Ìa �¿ا} �¼ا «وا¬fا� Ä] �dا�تا_ ا�fا� Á ½اÌÀ] �¿ا{

.d�Ìq ½اÆ¨ا� �Æ� �{
فضای استارتاپی نیاز به حامیان ویژه و امکانات اولیه دارد. متاسفانه در استان اصفهان منابع 
مالی کافی در خدمت این اکوسیستم نیست؛ همچنین اقدامات جزیره ای، مدیریت های 

هیجانی و عدم نگرش بلندمدت، این 
اکوسیستم را تضعیف می کند؛ در 
حالی که تقویت فضای استارتاپی کشور 
تولید درآمد  و  به لحاظ کارآفرینی 

بسیار حایز اهمیت است.
 �¬¿ ا�Áا¥,   ¾Ëا ¿و�ا½�[ا   
 ºf�Ìاکو� Ä تو� �{ Ãا´�Ëا¼¿

.d�Ìq Öaا�تاfا� Á ÖÀË�§Mکا�
به طور قطع نمایشگاه ها برای توسعه 
و  زمینه  این  در  عمومی  فرهنگ 
نمایش توانمندی ها و اطلاع رسانی 
نقش مهمی را بر عهده دارند. این 
فرهنگ می تواند به رشد حامیان و 
سرمایه گذاری در حوزه استارتاپ ها 

کمک کند.
 ¿و�ا½� [Ä ا�f¬ا} �¼ا ¿¬� 
 Ä تو�  �{  Õ�Æ�  dË�Ë|»

.d�Ìq ÖÀË�§Mکا� ºf�Ìاکو�
مدیریت شهری در این فضا تنها باید 
نقش حمایتی، نظارتی و کمک داشته 
باشد و چارچوب این اکوسیستم را 
تعیین کند. سایر ارکان دیگر همچون 
سازمان ها، شرکت ها، نهادها و ... به 
عنوان رسالتی ملی، موظفند وارد این 
عرصه شوند. به طور قطع یک حرکت 
همگانی و همه جانبه می تواند این 

شرایط را فراهم کند.
 ¿و�ا½�}� اË¾ �ا�fا ��کz» dا[�اÄq c ت�Á cÔÌÆ ا«°ا¿اتÖ }� اÌfyا� 

.|Å{ Ö» ا��« Ãو�u ¾Ëا ½Óا §
تامین زیرساخت های مخابراتی در زمینه های مختلف صوت و دیتا یکی از مهمترین 
نیازهای اکوسیستم کارآفرینی و استارتاپی است که از طریق مرکز شتابدهی مشاهیر 
فراهم شده است. باید گفت، نه تنها شرکت مخابرات استان اصفهان حامی ایده ها خلاق و 
نوآورانه است؛ بلکه مدیریت استان نیز استقبال بسیار خوبی از این ایده ها داشته و در آینده 

نیز خواهند داشت.
 ¿و�ا½�[ا [�u Äو� «�ک� �fا[|ÖÅ «�ا�ÌÅ ا� �وÕ ��کz» dا[�اc, توا½ 

 .|ÌÀک Ö» Ö]اËا�� Ä¿و´q ,Ãو�u ¾Ëا½ �ا }� اÆ¨ا� Öو��y �z]
معتقدم این موضوع جای کار بیشتری دارد و باید به عنوان یک وظیفه ملی برای حل 
مشکلات اشتغال و درآمدزایی مد نظر همگان قرار گیرد. چه بسا ایده ها و تیم های خوبی 
که بتوانند با حمایت اندک به رشد بالایی برسند تا از تحمیل هزینه های زیاد برای ایجاد 

اشتغال در کشور جلوگیری شود.

 ÖÅ|]اf� ک��»
 ¾Ì»ا تا] �ÌÅا�»
 ÕاÅ dyا��Ë�

 ,Öا[�اتz»
}fËا Ö°Ë ا� 

 ÕاÅا�Ì¿ ¾Ë�f¼Æ»
 ºf�Ìاکو�

 Á ÖÀË�§Mکا�
ا�fا�تاÖa �ا 

 Äfyا� ºÅا�§
dا�

نگرش بلندمدت
 اÅ Ã|Ëاy Õو], [ا u¼اdË ا¿|­, [ا�h ��| [اÖ»  ÖËÓ �و¿|

منابع مالی کافی در اختیار اکوسیستم استارتآپی نیست

ــات  ــژه و امکان ــان وی ــه حامی ــاز ب  فضــای اســتارتاپی نی
ــی  ــع مال ــان مناب ــه دارد. متاســفانه در اســتان اصفه اولی
ــن  ــت؛ همچنی ــتم نیس ــن اکوسیس ــت ای ــی در خدم کاف
عــدم  و  ای، مدیریت هــای هیجانــی  اقدامــات جزیــره 
نگــرش بلندمــدت، ایــن اکوسیســتم را تضعیف مــی کند؛ 
ــه لحــاظ  در حالی کــه تقویــت فضــای اســتارتاپی کشــور ب
ــز اهمیــت اســت. ــد درآمــد بســیار حای ــی و تولی کارآفرین
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«ا }� ا�¨Æا½ ا� 
 Õ�ÁاÀ§ ا�v·
 Á cا�Ôا�
ÌÀr¼Å¾ ت |ا} 
 ÕاÅ Ãا¿�´ا{
 Õ{ک¼^و �^f »
¿|ا�Á ºË ا§�ا} 
 �{ Õ| f�»
 ÄÀÌ»� ¾Ëا
§ ا·dÌ }ا�¿| 

و
 گ

 و
ت

ف
گ

�فت و �و

 Ä] و} �اy Ã�Á{ ¾Ì»ا�Æq Á d�Ì] ,½اÆ¨ا� �¿¼ا�Ë´اÌ] Ã¾ ا·¼¸¸Ö �اتوکام
«�Ì[ا¿Ö �ا�«ا½ ¿�ام �Ö¨À �اËا¿Ä اÕ ا�fا½ ا�¨Æا½ ا� �۱ تا �� M[ا½ «اÃ [��³ا� 
 ,dا� |¬f » �Ì¿ ½اÆ¨ا� Õا Ä¿اËا� Ö¨À� ام�¿ �ÌË� \Ëا¿ Äو� ک�¿M �|Àک Ö»
 Äک dا½ ا�Æ¨ا½ ا�fا� cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ {ا|y� ¾Ë�f³��] اتوکام Ãا´�Ëا¼¿
 �|Å{ Ö» ا »�ا�Æ¿M ا�Ìfyا �{ Ä��� ¾Ëا ½Óا § ÕÁ��{Á� ¶»ت ا Õا [�ا� Õ�f�]
 Ä»ا}ا �{ ,d�Å �Ì¿ ا�«ا½ ¿�� ک�و�� Õک��» Õو �و�ا�� Äک ÖÆ¸·ا dËM ºکا�
 dÌ �Á ¶Ì¸vت Á اتوکام Ãا´�Ëا¼¿ Õ�³ا��] ÕاÅ|»اÌa و��y�{ ÖتÓوا� Ä]

�dا� Ã{ا{ xا�a cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ Ä��� �{ ½اÆ¨ا½ ا�fا�

 ¾Ì»ا�Æq Á d�Ì] �½و�ا¿ 
 Ö¸¸¼·ا  ¾Ì]  Ãا´�Ëا¼¿  Ã�Á{
 Õ�³ا��]  Ä¿اf�M  �{ اتوکام 
 Ö¼¸� ±��] {ا|ËÁ� ¾Ëا �dا�

.|ÌÀÌ] Ö» و��q ا�
تعامل  عرصه  غالبا  ها  نمایشگاه 
که  هستند  تقاضا  و  عرضه  بین 
حتی با توسعه فضای مجازی و 
اطلاع رسانی گسترده و به روزی 
که در آن انجام می شود، جایگاه 
و  نداده  دست  از  را  خود  مهم 
با  پابرجاست.  هنوز  آنها  رسالت 
امروز  تکنولوژی،  رشد  به  توجه 
نمایشگاه اطلاع  مهمترین نقش 
رسانی عمومی و گفت و شنود بین 
اعضای شرکت کننده در نمایشگاه 
است. اینکه همه متولیان امر در 
فضای نمایشگاه حاضر می شوند و 
با رقبای خود و نحوه عملکرد آنها 
آشنا می شوند، فرصتی ارزشمند 
بازدیدکنندگان  همچنین  است. 
صورت  به  مختلف  دستجات  از 
با  توانند  می  فیزیکی  و  رودررو 
مختلف  های  بخش  و  نهادها 

تعامل داشته باشند. 
البته برگزارکنندگان نمایشگاه ها باید توجه کنند که نمایشگاه را به سمت 
فضایی سوق دهند که هنوز در انحصار عرصه فیزیکی و میدانی برای عرضه و 

تقاضاست. 
درخصوص نمایشگاه اتوکام به طور خاص باید بگویم این نمایشگاه می تواند به 

توسعه فناوری اطلاعات در استان اصفهان کمک کند.
 اتوکام بزرگترین رخداد فناوری اطلاعات در استان است و حتما باید مورد توجه 
قرار گرفته و نوآوری های ارزشمند و به موقعی در آن رخ دهد تا بتواند رسالت 

خود را به انجام برساند.

  ¿و�ا½� §ÀاÆË�ÁاÕ ¿وÖ°Ë ¾Ë ا� «vو�ÅاÕ ا�¸Ö تو� Ä ا�fا½ 
 ÕاÆË�ÁاÀ§ |�� Õا½ �ا [�اfا� ¾Ëا Õا�� §�اu µاu�{ �dا½ ا�Æ¨ا�

 .|ÌÀÌ] Ö» و��q Öaا�تاfا� Á Öت ÕM
معتقدم شاخص هایی که برای رشد فضای فناوری های نوین و کارآفرینی 
استارتاپی موثر است در استان اصفهان وجود دارد و تنها پارامتری که باید به 
آن توجه کرد تا این مجموعه کامل شود، انسجام، همراهی و توجه همه جانبه به 
فضای موجود است. ما در اصفهان از لحاظ تعداد دانشجویان و دانش آموختگان 
رشته های مهندسی و فناوری اطلاعات و همچنین تعداد دانشگاه های معتبر 
کمبودی نداریم و افراد مستعدی در این زمینه فعالیت دارند. همچنین سرمایه 
گذاری و سرمایه گذاران خوبی در این عرصه داریم و سابقه فناوری و توجه به 
آن در اصفهان بسیار بالاست. متاسفانه تنها نقطه ای که شاید به آن توجه نشده، 
ایجاد انسجام فکری و هم افزایی برای به سرانجام رساندن این ابعاد است که 

امیدواریم با نمایشگاه اتوکام قدمی در این جهت برداشته باشیم.

 Ö» Ö]اËو� ا���q ا�§ ¾Ëا }� ا� Öو��y �z] dÌ·و�ا½� § ا¿     
.|ÌÀک

گمان می کنم محوری ترین قسمت بخش خصوصی در حوزه فناوری اطلاعات 
و ارتباطات، نظام صنفی رایانه ای استان اصفهان است که تاکنون خوشبختانه 

در مقایسه با قسمت های دیگر 
این پازل بهترین عملکرد را داشته 

است. 
امسال  تا  کرده  تلاش  نظام  این 
نقش  همه  با  تعامل  در  هم 
آفرینان این حوزه مانند دانشگاه 
تحقیقاتی،  علمی  شهرک  ها، 
اپراتورهای  مخابرات،  شهرداری، 
اپراتورهای  همراه،  تلفن 
محتوا،  تولیدکنندگان  اینترنت، 
همه  و  افزار  نرم  تولیدکنندگان 
حوزه  این  مرتبطان  و  ذینفعان 
برگزاری جلسات  با  و  وارد شود 
متعدد در یک بازه زمانی چندین 
ماهه انسجام مطلوب را ایجاد کند. 
به نظر می رسد این اقدام تا حد 

زیادی موفق بوده است. 
و  گرفته  صورت  خوبی  هزینه 
به  ها  فرصت  از  تا  شده  تلاش 
استفاده  کلمه  واقعی  معنای 
مطلوب شود و این فضا در اختیار 

نمایشگاه قرار گیرد.

ک¼®   Á �uو�  ¿و�ا½�   
 Ä��� ¾Ëا �{ dÌ¼اکu Ö¿ا��

.|ÌÀک Ö» Ö]اËو� ا���q ا�
مسلما نقش حاکمیت در این عرصه، به ویژه در کشور ما که بخش اعظم اقتصاد 

در دست دولت قرار دارد، بسیار حائز اهمیت است. 
انتظار داریم حاکمیت در بهبود فضای کسب و کار رسالتش را انجام دهد و اجازه 
دهد اندیشه هایی که در این حوزه می تواند جامعه را به سمت توسعه ببرد، رشد 

و نمو داشته باشد. 
قانونی در زمینه توسعه مستمر فضای کسب و کار هم در مجلس وجود دارد که 
امیدواریم از طریق آن، مسیر رشد و توسعه این فضا هر چه بیشتر و بهتر توسط 

حاکمیت پیموده شود.

اتوکام؛ بزرگترین رخداد فناوری اطلاعات استان
dا� ºÅا½ §�اÆ¨ا� �{ Öaا�تاfا� ÖÀË�§Mکا� Á Õ�ÁاÀ§ |�� ÕاÅ �yا� Ö»ت¼ا  

هم افزایی برای موفقیت

 شــاخص هایــی کــه بــرای رشــد فضــای فنــاوری هــای 
ــتان  ــت در اس ــر اس ــتارتاپی موث ــی اس ــن و کارآفرین نوی
ــه آن  ــد ب ــه بای ــری ک ــا پارامت ــود دارد و تنه ــان وج اصفه
توجــه کــرد تــا ایــن مجموعــه کامــل شــود، انســجام، 
همراهــی و توجــه همــه جانبــه بــه فضــای موجــود اســت. 
مــا در اصفهــان از لحــاظ تعــداد دانشــجویان و دانــش 
ــات و  ــاوری اطلاع ــگان رشــته هــای مهندســی و فن آموخت
همچنیــن تعــداد دانشــگاه های معتبــر کمبــودی نداریم و 
افــراد مســتعدی در ایــن زمینــه فعالیت دارنــد. همچنین 
ســرمایه گــذاری و ســرمایه گــذاران خوبــی در ایــن عرصه 
داریــم و ســابقه فنــاوری و توجــه بــه آن در اصفهــان 
بســیار بالاســت. متاســفانه تنهــا نقطــه ای که شــاید به آن 
توجــه نشــده، ایجــاد انســجام فکــری و هــم افزایــی بــرای 

بــه ســرانجام رســاندن ایــن ابعــاد اســت.
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تربیت آدم ها کار 
دانشگاه است؛ 
اما چرا این کار 

درست انجام
 نمی شود؟ چون 

اکثر دانشگاه 
ها بنده ی دولت 

هستند؛ 
نه بخش خصوصی

ه
گا

دید
@ی�Aاه

Ö¿ک�«ا |¼v»     
 Á Ö¨À� ÕاÅ ½ا�«ا� ,Öf·Á{ |�� ک�و�«ا½, «�اک� �{ Äf�~³ µ۳ �ا� Ö�
¿Æا} ÅاÁ Öf·Á{�Ì£ Õ ��� اÕ کº ¿|ا�ºÌf کÄ [�اu Õ¼اdË ا� تو� Õ Ä ک�\ 
 �{ ºÌ¿ا{ Ö» Ä¼Å ا�¿|� ا«ا{�]  �Ì¿ ÖËاÅ م|« Á |ÀÀا»|ام ک  Ä¿ا�ÁاÀ§ ÕاÅکا� Á
 ÕاÅکا� Á ا�� Á d�Å کا� Õاm و�ÀÅ cا�Ôا� Õ�ÁاÀ§ ÕاÅ _ا�تاfا� Õ ÄÀÌ»�
 ºÌت Ä] Ämتو ,�z] ¾Ëت� ºÆ» ºÀک Ö» �°§ ¾» �|´À· Ö» �Ëاm ®Ë {وmو»

�dا� cÔ°�» ¾Ëا ¶u Õا [�اÅ _ا�تاfو}½ ا�]

مراکز  و  دولتی  های  ساختار  در 
رشد فعلی، توجه اصلی بر توسعه 
ی شرکت است؛ یعنی اصرار هایی 
برای ثبت شرکت بعد از 6 ماه وجود 
است  ممکن  که  صورتی  در  دارد؛ 
ساختاری برای کسب و کار مد نظر 
نباشد.  موجود  هنوز  بنیانگذاران 
ولی این مسئله قابل درک است که 
ساختار دولتی و سازمانی چیزی جز 
یک incubator را هضم نخواهد 
کرد. من معتقدم الآن اگر یک شرکت 
های  ساختار  باشیم  داشته  خوب 
خیلی خوبی در مراکز رشد معاونت 
 ... و  ارتباطات، علوم  وزارت  علمی، 
وجود دارد که از آن پشتیبانی کند. 
چون دولت می تواند از یک شرکت 
حمایت کند. اما سوال اینجاست، پس 

چه کسانی آن شرکت را می سازند؟
مهم تر از ساختن شرکت ها و ایجاد 
قوانین حمایتی بیمه ای و مالیاتی، 
ایجاد کردن فضایی برای آن است 
که آدم هایی با ذهنیت درست برای 
کارکردن در استارتاپ ها و نوآوری 
افراد  این  آن  از  بعد  کنیم؛  تربیت 
تشکیل  را  هایی  شرکت  خودشان 

خواهند داد که موفق، ارزشمند و ارزش آفرین هستند. این کاری است که دولت از 
آن عاجز است؛ اما نه به دلیل ضعف؛ بلکه دلیل عجز دولت، به خاطر آن است که کار 
او نیست. برخلاف چیزی که خیلی ها فکر می کنند، من به شدت معتقدم این کار 
وظیفه ی بخش خصوصی است! و البته کمی هم دانشگاه. بعدا در ادامه ی مطلب به 

این موضوع بازخواهم گشت.
نیرو های توانمند و خوب همیشه در بخش خصوصی کار می کنند. این یک اصل است. 
حتی نیروهای دولتی خوب هم خسته می شوند و کار در بخش خصوضی را امتحان 
می کنند. بخش خصوصی خوب، نیروی خوب و توانمند نیاز دارد. و اگر به او توانایی 
داده شود، دانشگاه را هم وادار به تولید نیروی خوب خواهد کرد. داشتن استارتاپ های 

خوب و توسعه ی اکوسیستم در گرو 
ی درک این نکته است که پدید آمدن 
استارتاپ خوب، واقعا ربطی به تسهیل 
بیمه و مالیات ندارد؛ اینها مهمند؛ اما 
تنها مسیری را هموار می کند؛ تا 
داشت  وجود  خوبی  استارتاپ  اگر 
بتواند سریع رشد کند. ساخته شدن 
استارتاپ خوب به تیم خوب نیاز دارد.

تعداد  پوز  همواره  دولتی  بخش 
پارک های علم  شرکت هایش در 
و فناوری را می دهد. وزارت خانه 
سبقت  گوی  مختلف  ادارات  و  ها 
را از هم برای تاسیس این مراکز با 
اسامی متفاوت ولی عناوین مختلف 
می ربایند. گاهی می بینیم، که این 

مجموعه ها، یک مرکز رشد، پارک 
کار  فضای  و  شتابدهنده  فناوری، 
اشتراکی دارند که دقیقا یک کار می 
کنند، و آمار همه این مجموعه ها، 
تعداد شرکت یا تعداد نیروهای آنها 
است. اما باید این درک را دربخش 
دولتی ایجاد کرد که درست است 
دولت نمی تواند آدم مناسب تربیت 
کند؛ اما می تواند فضایی فراهم کند 
که آدم های درست تربیت شوند. 
دولت باید در ارزیابی های خود این را بررسی کند که آیا آدم های درست هم تربیت شده 
اند؟ چقدر به بخش خصوصی برای پرورش نیروی مناسب کمک کرده است؟ اصلا برای 

بخش خصوصی فضای مناسبی برای تولید افراد درست فراهم شده است؟
شاید بپرسید چرا دولت نمی تواند نیروی خوب برای توسعه ی استارتاپ ها فراهم کند؟ 
چون بنیانگذار خوب در کلاس ساخته نمی شود؛ او در رویداد پرورده نمی شود!. بلکه با 
داشتن یک الگوی نقش مناسب و با کار کردن متولد می شود. در دولتها، نه الگوی نقش 
خوب وجود دارد و نه فضای کار کردن؛ اگر هم به این سمت برود دیگر دولت نیست و 
سنگ روی سنگ بند نمی شود. تربیت آدم ها کار دانشگاه است؛ اما چرا این کار درست 

انجام نمی شود؟ چون اکثر دانشگاه ها بنده ی دولت هستند؛ نه بخش خصوصی!. 
چند سال پیش یک ویدیو در یوتیوب دیدم که جلسه ی بررسی فعالیت های یک 
دانشگاه برای جذب سرمایه بود. شرکت های بخش خصوصی اما ، در حال کندن پوست 
رییس آن دانشگاه بودند؛ چراکه اعتقاد داشتند که سال قبلش،  1400 نفر از فارغ 
التحصیلان دانشگاه را استخدام کرده اند؛ ولی امسال این رقم به 500 نفر رسیده است! 
به نظر شما، با این اوصاف، این دانشگاه برای آمار های دولتی کار می کند یا نیرو های خوب 

برای بخش خصوصی تربیت می کند تا استخدام شوند و موثر باشند!.
به اندازه ی کافی مقاله در مورد اهمیت تیم در استارتاپ نوشته شده است. سعی داشتم 
اندکی در مورد این صحبت کنم که باید به توسعه ی سرمایه ی انسانی توجه کنیم. این 
افراد نیاز به فرصت های فعالیت داوطلبانه کارکردن، ارتباط با کار آفرین ها و پیدا کردن 
الگوهای خوب دارند. دانشگاه باید به فعالیت های دانشجو از دورهی لیسانس اهمیت 
بدهد و از دانشجوهایی که فعالیت غیر درسی دارند حمایت کند. ارتباط با صنعت برای 
گرفتن پروژه و جبران کسر بودجه ی دانشگاه نیست؛ بلکه برای تولید نیروهای بهتر است. 
دولت باید پرورش نیرو را به بخش خصوصی بسپارد و به آن کمک کند وشرکت های 
خصوصی باید بدانند به کارگیری نیروی انسانی برای آنها ریسک و هزینه نیست. نیروی 
انسانی و سرمایه ی انسانی یک سرمایه ی مترک در بخش خصوصی است؛ ما با خرید 
خدمت از یکدیگر در واقع از هم خرید خدمت و نیرو می کنیم. من باور دارم نگاه همه ی 
ما به موضوع پرورش تک تک افراد برای توسعه ی بیشتر اکوسیستم کار آفرینی باید 

تغییر کند.

استارتاپ خوب به تیم خوب نیاز دارد

 نیــرو هــای توانمنــد و خــوب همیشــه در بخــش 
ــی  ــت. حت ــل اس ــک اص ــن ی ــد. ای ــی کنن ــی کار م خصوص
نیروهــای دولتــی خــوب هــم خســته مــی شــوند و کار در 
بخــش خصوضــی را امتحــان مــی کننــد. بخــش خصوصــی 
ــه او  ــاز دارد. و اگــر ب ــد نی خــوب، نیــروی خــوب و توانمن
ــد  ــه تولی ــم وادار ب ــگاه را ه ــود، دانش ــی داده ش توانای
نیــروی خــوب خواهــد کرد. داشــتن اســتارتاپ هــای خوب 
و توســعه ی اکوسیســتم در گــرو ی درک ایــن نکته اســت 
کــه پدیــد آمدن اســتارتاپ خــوب، واقعا ربطی به تســهیل 
بیمــه و مالیــات نــدارد؛ اینهــا مهمنــد؛ امــا تنهــا مســیری را 
همــوار مــی کنــد؛ تــا اگــر اســتارتاپ خوبــی وجــود داشــت 
بتوانــد ســریع رشــد کند. ســاخته شــدن اســتارتاپ خوب 

بــه تیــم خــوب نیــاز دارد.

تیم های توانمند برای استارتاپ های موفق
  }Ö» d·Á توا¿| §�اÖË §�اºÅ کÀ| تا M}م ÅاÕ کا�Ë�§M¾ ت�[dÌ �و¿|
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برای پاسخ به این سوال باید به سالهای 
دهه هفتاد برگردم که اصفهان یکی 
از پیشتازان حوزه ای تی در کشور 
شناخته می شد، در صنعت سخت 
افزار حرف های بسیاری برای گفتن 
در  را  خوبی  رکوردهای  و  داشت 
مقایسه با سایر استان ها در کشور 
کسب می کرد. در آن زمان حوزه 
نرم افزار به دلیل برخورداری از برخی 
مشکلات مانند استفاده و نیاز کمتر 
به آن و مسائل مرتبط با کپی رایت در 
کل کشور جایگاه پایین تری داشت. 
در حوزه شبکه و اتوماسیون اداری هم 
شرکتهای خیلی قوی در زمینه نرم 
افزارهای مالی و اداری در اصفهان رشد 
کردند که در کشور حرفی برای گفتن 
داشتند. در شرایط حاضر نیز مجددا 
این چرخش اتفاق افتاده و اصفهانی 
ها به شدت به سمت اپلیکیشن و 
تولید محتوای الکترونیکی و بازارهای 
فضاهای دیجیتالی روی آورده اند. در 
این شرایط، سخت افزار و شبکه رشد 
کمتری دارند. در حوزه های آموزشی 
هم این چرخه از سمت پروگرمینگ ها 

به فضاهای اپلیکیشن چرخید و این نیازها روز به روز بیشتر شد و جمعیت غیر آی تی را 
به سمت خود جلب کرد. چنانکه خوشبختانه اصفهان دوباره دارد جایگاه خود را احیا می 
کند و در زیست بوم استارتاپی و حتی منتورها، حرفهای زیادی برای گفتن دارد و به زودی 

پایگاه سرمایه گذاری در این حوزه خواهد شد.
 ÄËا»�� Ä] Ö¸Ëت¼ا Õ�ÁاÀ§ Ä��� ½³~ا�ا ÄËا»�� |¿|¬f » Õا Ã|� و�ا½�ا«ا¿ 

�|À¿ا¼] dzfËاa �{ |ÀÅ{ Ö» tÌmت� Á |¿ا½ ¿|ا�Æ¨ا� �{ Õ³~ا�
معتقدم اینطور نیست. ما در حوزه های مختلف چه در دولت، بخش خصوصی کوچک و 

بزرگ، فضاهای بازرگانی و دانشجویی 
شاهد این هستیم که علاقمندی به 
سمت مصرف اپلیکیشن رشد یافته 
عام  های  اپلیکیشن  که  کسانی  و 
دارند؛ یکی از بازارهای مصرف خود را 
برای توسعه کارشان در اصفهان قرار 
داده اند. مثلا اپلیکیشن های حمل و 
نقل، با وجودی که زمانزیادی از آغاز 
فعالیتشان گذشته است، هنوز فعالیت 
خود را در بسیاری از استانها شروع 
نکرده اند؛ اما مدت زیادی است که در 

اصفهان راه افتاده اند. .
 Öf·Á{ �z] {�°¸¼��½و�ا¿ 

 .|ÌÀÌ] Ö» و��q Ãو�u ¾Ëا }� ا�
به گمانم بخش دولتی یا نیمه دولتی 
یا بخش مدیریتی استان هم تمایل 
زیادی به این حوزه نشان می دهد. 
درحال حاضر خوشبختانه مدیریت 
"آی تی" در استان به دست "آی تی 
من"ها افتاده و کسانی مدیریت بخش 
تکنولوژیک شهر را به عهده گرفته اند 
که در حوزه های فنی و "اینوویشن" 
کاملا متخصص هستند. در شهرداری 
و استانداری نیز نخبه هایی در این 
حوزه داریم که دنیا را رصد کرده و از 
سواد لازم در این زمینه برخوردارند. 
مسئولان "ان جی او" ها، نهادهای 
صنفی، اتاق بازرگانی، خانه صنعت و معدن و چنین تشکل هایی اهمیت استفاده، توسعه 
و تولید را به خوبی درک کرده و حمایت های خاصی می کنند. همچنین از اصفهان هیات 
های شلوغ و بزرگی به نمایشگاه های خارجی می روند و عرض اندام می کنند. بنابراین تا 
نیازی احساس نشود بخش خصوصی هم تحرکی نشان نمی دهد. ضمن اینکه این حوزه 
یک حوزه بدون مرز است. در حوزه سخت افزار جغرافیا وجود دارد و پروژه های سخت 
افزاری و شبکه ای و ارتباطی به راحتی قابل انتقال به نقاط جغرافیای مجاور نیست، ولی 
در اپلیکیشن اینگونه نیست و الان اپ های ما خود را در استان های دیگر با مدل کسب و 

کارهای تلفیقی توسعه می دهند. 
.dا� Ã{و] Äq ا�§ ¾Ëا |�� Á Ä اتوکام }� تو� Ãا´�Ëا¼¿ Õو�ا½� ¿¬� [��³ا�¿ 

اصولا با توسعه ای که در فضاهای مجازی و دیجیتالی ایجاد شده، طبیعتا بازدید از 
نمایشگاه ها و حضور در آنها در همه کشورها کم شده و همه نمایشگاه ها با کاهش 
بازدیدکننده روبرو شده اند که به کاهش غرفه دار هم منجر می شود. در شرایط فعلی، 
هم مسائل اقتصادی بر بخش مهمی از سخت افزارهای ما که جنبه وارداتی دارند و 
یا لایسنس هایی که از خارج خریداری می شوند تاثیر مهمی گذاشته و به دلیل گرانی 
قیمت، مشتری آن کمتر شده است. ولی خوشبختانه نمایشگاه کامپیوتر و اتوماسیون 
اداری اصفهان همچنان به قوت خود باقی است و تلاش خود را در این زمینه ادامه می 
دهد. هرچند رویکردهای آن کمی متفاوت شده است تا جایی که نرم افزاها قدرت نمایی 
بهتری می کنند. حوزه امنیت، آموزش، تولید نرم افزار و اپلیکیشن اهمیت خود را دارند و 
تولیدکنندگان آنها عرض اندام می کنند. ولی در حوزه های سخت افزاری ممکن است به 
دلیل شرایط موجود چندان رونق و رنگ و آب گذشته را نداشته باشد. همچنین لازم می 
دانم بگویم که قبلا در اصفهان نمایشگاه هایی از جنس ای تی داشتیم. یکی نمایشگاه 
مخابرات و دیگری جشنواره فروش دیجیتال و اتوکام که توسط سازمان نظام صنفی
 یارانه ای اصفهان برگزار می شد و به دلیل تکرارپذیری کمتر این نمایشگاه ها باهم تلفیق 
شد. در نمایشگاه اتوکام حوزه های ارتباطی، فروش و اتوماسیون اداری در کنار همدیگر به 

نظم خود برقرار است و انشالله بتواند اثربخشی ویژه ای نیز داشته باشد.
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حوزه بدون مرز
|� |Åواy Öaا�تاfوم ا�] d�Ë� �{ Õ³~ا� ÄËا»�� Ãا´Ëاa ½اÆ¨ا� 

منابع مالی کافی در اختیار اکوسیستم استارتاپی نیست

 درحــال حاضــر مدیریــت »آی تــی« در اســتان بــه 
دســت »آی تــی من«هــا افتــاده و کســانی مدیریــت بخــش 
تکنولوژیــک شــهر را بــه عهــده گرفتــه انــد کــه در حــوزه 
هــای فنــی و »اینوویشــن« کامــلا متخصــص هســتند. در 
شــهرداری و اســتانداری نیــز نخبــه هایــی در ایــن حــوزه 
داریــم کــه دنیــا را رصــد کــرده و از ســواد لازم در ایــن 
زمینــه برخوردارنــد. مســئولان »ان جــی او« هــا، نهادهــای 
صنفــی، اتــاق بازرگانــی، خانــه صنعــت و معــدن و چنیــن 
تشــکل هایــی اهمیــت اســتفاده، توســعه و تولیــد را 
بــه خوبــی درک کــرده و حمایــت هــای خاصــی مــی کننــد. 
ــه  ــی ب ــلوغ و بزرگ ــای ش ــات ه ــان هی ــن از اصفه همچنی
ــی  ــدام م ــد و عــرض ان ــی رون نمایشــگاه هــای خارجــی م
ــگاه  ــه زودی پای ــد، ب ــی ده ــان م ــا نش ــام اینه ــد. تم کنن

ــن حــوزه خواهــد شــد. ســرمایه گــذاری در ای
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توسعه از کودکی

می توان به 
نامشخص بودن 
مرز بین زندگی 

واقعی و دیجیتالی 
اشاره کرد. ما 

باید قادر باشیم 
این مرز را برای 

فرزندان مان 
تعریف کرده و 

اجازه ندهیم 
فرزندان ما در 

تکنولوژی غرق 
شوند

و
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 ½M ا] �Ë�|ت Ä�Á�a ¾fyا� Ãا�¼Å Á �ا�اy ÄW|«اc ا·°Ö°Ì¿Á�f }� «|ا�
 |Àf�Å ½اÌ» ¾Ëا«ا }� ا �d�Ì¿ ½اÆ¨ا� �ÀÅو� ا«� Àq|ا½ «��و«Ö }� «|ا�
«|ا��Ö کÄ ا� �اÅ µا »^¶ اÁ� ¾Ë¿| �ا }� �M ºf�Ì«و��Á Öا�} ک�}Á Ã ا� 
 Öو��»M huت� «^ا ªÌ¼� Á �fÆ] Äq�Å µا¬f¿ا Á Õ³~ا��Ìiتا Ä] ½M ªË��
� ا� Ä¸¼m «|ا��Ö ا�d کÄ ا� �ا·Æا »^¶ |Ëو¿� Ä¿ا�fy{ ½اf�]{ �|¿ا Äfyا{�a
 ®Ì¿Á�f°·و�� ا»M �}� ا�Ì�» ¾Ë ³ام ¿Æا}Á Ã ا«�À� Ä] �Áوا½ Ö°Ë ا� «|ا�
 º¿اy تو��  }[�fا½   ¾Ëا �و}�   Ö»  ÄfyاÀ� ا�¨Æا½  ا�fا½   �{ «vو� 
 Á Ö³{ا»M �Ìتا� Ä] ۱۳۷۳ µا� �{ Äک Áا �|� �Ìتا� ��[|�ا·�«ا½ ��a® �ا}
� [À� Äوا½ Ö°Ë ا� ¿Ìf�z¾ «|ا�� £�Ìا¿f¨ا�Ö ا�¨Æا½ |Ëو¿� Ä¿ا�fy{ ½اf�]{
�a}اdy, }� �اµ ��۱۳ «و§Ë�{ Ä] ªا§d ·وs ت¬|Ä��|» ۱� �Ë [�ت� ک�و� }� 
 Õا Äو�¼n» -|� ��Á�a Á و��»M cا��Á ا� Öو��»M ÕاÅ dÌ«Ôy ÄWا�ا ÄÀÌ»�
 Ä»ا}ا �{ Är¿M �dا½ ا�Æ¨ا� �Æ� t�� �{ Öو��»M Ä^ � � Õو½ }ا�اÀاک Äک
 �{ Äک dا� �«y Öوا¿u |Ìا�¶ ³Á d¨³وÕ «ا [ا yا¿º �[|�ا·�«ا½ ��a® �ا}
 Ö¿ا]�Ì» Ä] �f�Mا¿Ä [��³ا�Æq Á d�Ì] Õا�«Ì¾ ¿¼ا�Ë´اÌ] Ã¾ ا·¼¸¸Ö �اتوکام

�dا� Ã|� امn¿ا½, اÆ¨ا½ ا�fا� Õا Ä¿اËا� Ö¨À� ا�«ا½ ¿�ام�

 d�z¿ µوا½ �واÀ� Ä] �½و�ا¿ 
M«و��   ÄWا�ا  dÌ¼Åا  |ÌËا»�¨]
 Ä]  ÖËا|f]ا  t�� ا�   ®Ì¿Á�f°·ا

 .d�Ìq ½و�ا»M �¿ا{
به  الکترونیک  خدمات  ارائه  اهمیت 
دانش آموزان از سطح ابتدایی موضوعی 
با دامنه ای گسترده است که در سطوح 
محیطی،  زیست  آموزشی،  متفاوت 
ایجاد فرآیندهای  اقتصاد،  با  آشنایی 
دانش  والدین،  بر  تاثیرگذار  خلاق 
آموزان آموزگاران و در نهایت جامعه 
بزرگتر تعریف می شود. به عنوان مثال 
ایجاد خلاقیت های کودکانه با امکان 
اندازه گیری خلاقیت و فعالیت های 
دانش آموزان، ایجاد فضایی برای بازی 
های آموزشی و تاثیرات شگرفت آن بر 
فرایندهای آموزشی و پرورشی از جمله 
است.  آموزشی  سیستم  این  ثمرات 
این سیستم دسترسی  همچنین در 
و  اطلاعات  انبوه  به  متنوع  و  آسان 
تحقیقات علمی در رده های مختلف 
سنی، دانش آموزان را مشتاق و قادر کرده 
تا با ورود به عرصه شناخت استعدادهای 
فردی خود، به کشف مراحل تحقیق و 
بررسی استعدادهایشان بپردازند. از دیگر 
ثمرات این جریان می توان به استفاده 
از خدمات الکترونیک در ارائه مطالب 
و ایجاد فایل های صوتی آموزشی به 
دانش آموزان اشاره کرد که باعث تسهیل 
دسترسی به آموزش و صرفه جویی در 

وقت آنها نیز شده است.
  ¿و�ا½� «�Ìا½ ا»^اy µا¿وا}Å Ãا ا� 

.d�Ìq اÅا[�ا� ¾Ëا Ä تو� ÕÁ� �Ìa �¿وا» Á |ÌÀک Ö» Ö]اËا�� Ä¿و´q ا �اÅا[�ا� ¾Ëا
میزان استقبال خانواده ها بسیار خوب بوده است. آنها علاقمند به شفافیت بیشتر، دسترسی 

درست در هر زمان و مکان و آگاهی 
از اتفاقاتی هستند که در مدرسه به 
صورت روزمره می افتد. همچنین آنها 
خواستار اطلاع از کیفیت کار مدرسه 
توسط دسترسی آسان به تقویم مدرسه 
اند که کلیه این اتفاقات توسط خدمات 
الکترونیک به ساعت و به روز در هر 
کجا که به اینتنرت دسترسی داشته 
باشند، میسر است. خانواده ها با اطلاع 
از آنچه در مدرسه روی می دهد، قادر به 
پیگیری و تداوم آموزش ها در منزل شده 
و سپس بازخوردی از اثرات فعالیت های 
آموزشی مدرسه به ما ارائه می کنند که 
این بازخورد در طولانی مدت در روند 
خواهد  شگرفی  تاثیرات  ما  آموزشی 
گذاشت. بنابراین خدمات الکترونیکی 
عامل ایجاد یک چرخه سینرژی بین 
مدرسه، خانواده و دانش آموز شده است.

در این مسیر موانعی نیز وجود دارد. 
گاهی اوقات والدینی وجود دارند که با 
آموزش و فرهنگ استفاده از خدمات 
الکترونیک آشنایی چندانی ندارند و یا 
نسبت به فواید و ارزش استفاده از آن 
اهمیتی قایل نمی شوند. بنابراین موانع 
آموزان  دانش  به  و مشکلات عمدتا 
مربوط نیست. از دیگر موانع بسیار مهم 
می توان به نامشخص بودن مرز بین 
زندگی واقعی و دیجیتالی اشاره کرد. ما 
باید قادر باشیم این مرز را برای فرزندان 
مان تعریف کرده و اجازه ندهیم فرزندان 
والدین  شوند.  غرق  تکنولوژی  در  ما 
مهاجران تکنولوژی هستند. چون به 
تازگی با آن آشنا شده اند اما دانش آموزان فرزندان تکنولوژی هستند چرا که با آن رشد می کنند. 
     ¿و�ا½� ا� n¿MاÖË کÀ� Ä] Äوا½ Ö°Ë ا� �|[ا¿وÕ [�ت� کا�ا§�Ë¾ ک�و� �ا ¿�Ì ک�\ 
.|Ì¿ا{ Ö» Õ{وا�» Äq �{ ا� Ä »اm �{ ½ا¿وا] µو� § ا�u ÕÁ� �Ìa �¿وا» |Ëا Ã{ک�

حضور بانوان خوشبختانه در امر آموزش مورد حمایت زیادی قرار گرفته است، اما تفاوت حقوق 
مردان و زنان در محیط کار بالطبع موانعی را در پی دارد که امیدوارم با برنامه ریزی برای آینده 

ای قابل پیش بینی و محاسبه ریسک های آن، قدم های سنجیده ای برداشته شود.
 Ö°Ì¿Á�f°·ا Ä تو� hا�] d·Á{ Õا� �و Öات»|y Äq ا¼� ��¿ Ä] �½و�ا¿ 
 ÖËا|f]ا �y|«اÁ c ا�f¬�ا� }d·Á ا·°Ì¿Á�f® }� «و��اM c«و��Á Ö «|ا�

.|� |Åواy
دولت نقش بسیار مهمی در فرهنگ سازی برای استفاده از خدمات الکترونیک و آموزش 
فرصت ها و چالش های آن دارد. چنانچه می دانیم در کشورهای خارجی ایجاد آرشیوها و 
الگوهای موفق آن لاین در سازمان های مختلف، مانع ایجاد موازی کاری در جامعه شده است. 
همچنین راه اندازی و اخذ تاییده ها و در اختیار قرار دادن اطلاعات به روز باعث بالا بردن 

بهره وری زمان شده است.
با توجه به تجربه سال ها کار در مدارس کانادا معتقدم این سیستم ها به خصوص در 
سیستم آموزش و پرورش اثرات بسیار مثبتی داشته و باعث شده تا افراد بر کار تخصصی 
خود زمان بیشتری گذاشته و بیشتر تمرکز کنند و از هدر رفتن زمان جهت رفت و آمدها و 
بروکراسی جلوگیری شود. امیدوارم دولت با ایجاد تسهیلات در خرید خدمات الکترونیک 
و آشنایی دانش آموزان با فرصت های مناسب این خدمات، کشور را به سوی رشد مورد 

نظر مسئولان سوق دهد.

ضرورت استقرار نظام آموزش الکترونیک مدارس در گفت وگو با " بدرالزمان پزشک زاد"؛

ــی  ــتر، دسترس ــفافیت بیش ــه ش ــد ب ــا علاقمن ــواده ه   خان
درســت در هــر زمــان و مــکان و آگاهــی از اتفاقاتــی هســتند 
کــه در مدرســه بــه صــورت روزمــره مــی افتــد. آنهــا خواســتار 
ــه  ــان ب ــی آس ــط دسترس ــه توس ــت کار مدرس ــلاع از کیفی اط
تقویــم مدرســه انــد کــه کلیــه ایــن اتفاقــات توســط خدمــات 
الکترونیــک بــه ســاعت و بــه روز در هــر کجــا کــه بــه اینترنــت 
دسترســی داشــته باشــند، میســر اســت. خانــواده هــا بــا اطلاع 
از آنچــه در مدرســه روی مــی دهــد، قــادر به پیگیــری و تداوم 
ــرات  ــوردی از اث ــپس بازخ ــده و س ــزل ش ــا در من ــوزش ه آم
فعالیــت هــای آموزشــی مدرســه بــه مــا ارائــه مــی کننــد کــه 
ایــن بازخــورد در طولانــی مــدت در رونــد آموزشــی مــا تاثیرات 
ــی  ــات الکترونیک ــن خدم ــت. بنابرای ــد گذاش ــگرفی خواه ش
عامــل ایجــاد یــک چرخــه ســینرژی بیــن مدرســه، خانــواده و 

دانــش آمــوز شــده اســت.

چرخه سینرژی؛ مدرسه، خانواده و دانش آموز



ویژه نامه بیست و چهارمین نمایشگاه بین المللی اتوکام اصفهان¡ف*ه نامه نوMان é  �بان 1397

اتوکام ��۱۳۹۷

و
 گ

 و
ت

ف
گ

�فت و �و

 |Àک Ö» �Ôت Á {ا�{ dÌ·ا § Ömا�y ½�³}�´�ا [~m Ãو�u �{ �ا�fا�تا_ �ت` Ì��aا
کÄ }� اu ¾Ëو�Ã, ا��Õ�ÁM «�¸و[Ö }ا�Äf [ا�|� [ÌÀا½ ³~ا� اË¾ ا�fا�تا_, ا�f¬ا} }ا�} 
 Ö» Õ�´�{�³ Ãو�u �{ اÀ�M Á | f�» ,©Ôy ,½واm ºÌا", تÌ��a `ک¾ "ت� ¾Ëت� Õو«
 �´�{�³ ÕاÅ ا�Ì¿ ا] Á |¿ا{ Ö» Ö]وy Ä] ا� Ö¿ا�Ëا�Ì£ �§ا½ ا�ت^ا� [ا «�ا]� ºÌت ¾Ëا�|� ا]

 �|Ì¿واy Ö» Ö¿اÆ¨ا� Ömا¿ Õ{اÅ ا �ا [ا» Õ³و Á d¨³ �{ا�{ ÖËاÀ�M Ö¸¸¼·ا ¾Ì]

گردشگری به سبک آنلاین 
 ¿و�ا½� �ت` Ì��aا� [Äq Ä �و�c کا� «Ö کy Äq Á |À|«اتÄ] Ö �³}�´�ا½ 

.|Å{ Ö» ÄWا�ا
تپ پرشیا پلتفرمی آنلاین میباشد که به ارائه خدمات و سرویس های گردشگری به مسافران 
خارجی می پردازد. تمرکز فعالیت ما بر روی اعتمادسازی مسافرین در خارج از ایران و ادامه این 
ارتباط فرهنگی با مسافرین پس از پایان سفر آنها به ایران می باشد. این ارتباط به نحوی صورت 
می گیرد که افرادی که حتی برای سفر به ایران تردید دارند، با گرفتن اطلاعات دقیق و به روز و 
ارائه تجربیات مسافرین قبلی، جرقه برنامه ریزی سفرشان به ایران زده میشود. ما اطلاعاتی به 
روز در حوزه های مختلف امنیتی، اجتماعی، اقتصادی و...  ایران را در اختیارشان قرار می دهیم 
و اعتمادسازی را انجام می دهیم. هنگامی که مسافری تصمیم می گیرد به ایران سفر کند، ما  
نیاز های صفر تا صد او را پیش بینی کرده و خدمات مورد نیازش را ارائه می دهیم. کارهایی مثل 
گرفتن مشاوره ویزا، تهیه بلیط های داخلی، رزرو محل اقامت، تورهای نیم روزه و یک روزه با تم 

های متفاوت و خدمات دیگر. 
.|Àک Ö» [~m ا� Ömا�y ½�³}�´�ا Ö¼�Ì¿ا°» Äq ا] اÌ��a `و�ا½� ت¿  

تا لحظه ای که با شما صحبت میکنم ما تبلیغات پولی چه به صورت آنلاین و چه فیزیکی انجام 
نداده ایم. تا امروز، به صورت مستقیم )چت آنلاین( ، شبکه های اجتماعی و به ویژه فیسبوک 

ارتباط را برقرار کرده ایم. افرادی که می خواهند 
در  جستجو  از  را  خود  کار  شوند،  ایران  وارد 
اینترنت آغاز می کنند. متاسفانه اطلاعات کامل 
و دقیقی در خصوص سفر به ایران در اینترنت 
وجود ندارد و این برای ما یک فرصت خوب به 
شمار می آید؛ ما سعی کردیم که تمامی سوالات 
و نیازها را جمع آوری کنیم و با تشکیل یک 
تیم تولید محتوا، این اطلاعات را در قالب متن 

های خلاصه در اختیارشان قرار دهیم. به این ترتیب از طریق جستجو در اینترنت ما را پیدا 
می کنند و بعد از طریق مکالمه مستقیم در فیسبوک و چت آنلاین این ارتباط پیش میرود. 

اعتمادسازی اولیه به همین طریق شکل می گیرد و اطلاعات تکمیلی 
پس از آن در اختیار مسافر قرار می گیرد. ابتدا ارائه اطلاعات رایگان، 

بعد جلب اعتماد و به دنبال آن فروش سرویس اتفاق می افتد.
در ادامه، سرویس های مختلفی از جمله اخذ ویزا، دریافت 
می  زده  مسافر  خود  نام  به  که  شتاب  شبکه  بانکی  کارت 
تواند  ایران که می  های  اقامتگاه  اجاره  ماشین،  اجاره  شود، 
و  گردی  بوم  روستایی،  قیمت،  ارزان  های  اقامتگاه  شامل 
و  اتوبوس  هواپیما،  بلیط  فروش  باشد،  قیمت  گران  حتی 

قطار و همینطور برگزاری تورهای کوچک یکی دو روزه که در 
نقاط مختلف کشور برگزار میشوند را به مسافر ارائه می دهیم.
�Mا¿�   ®Ë ¶j» [´وºÌË �¼ا   ºÌ¿توا  Ö» اËM ¿و�ا½�   

.|ÌÀک Ö» ¶¼� Öا§�ت�»
خیر. فعالیت ما با یک آژانس مسافرتی کاملا 

متفاوت است. ما سنت شکنی هایی کرده 
ایم که آژانس های مسافرتی تابه حال 

مسافرتی  آژانس  یک  اند.  نکرده 
تمام تلاشش در این است که یک 
پکیج را بسازد و یک قیمتی برای 
هر پکیج ارائه کند یا حتی یک 
پکیجی که فرد دیگری آماده 
کرده است، بفروشد تا به یک 
پورسانتی دست پیدا کند،  
اما کاری که ما کرده ایم این 
تمام سرویس  که،  است 
صورت  به  را  هایمان 
و  کوچک  های  ماژول 
مناسب  های  قیمت 

آماده کرده ایم و این اجازه را به مشتری می دهیم که از این گستره خدمات، آنچه را که علاقه 
یا نیاز دارد از ما بگیرد. یعنی با توجه به علاقه و امکان خودش می تواند یک پکیج مخصوص به 
خود را بسازد. تفاوت های دیگری نیز بین »تپ پرشیا« و آژانس های مسافرتی وجود دارد. یک 
آژانس مسافرتی همواره در کنار گروهی از گردشگرانی که در سطح کشور سفر می کنند، یک 
راهنما می فرستد و درآمدزایی آنها، داخلی و یا متمرکز بر ارتباطات داخلی آن آژانس می باشد. 
اما ما تلاش کرده ایم افراد محلی  در شهرهای مختلف را جذب نموده و کمک کنیم تعداد زیادی 
از این فرصت پیش آمده، استفاده کنند. ما بیش از 100 شریک در شهرها و روستاهای مختلف 
داریم که تورهای ما را هدایت می کنند.  مثلا اگر یک سفر به کاشان برگزار شود، راهنماهایی که 
در همان شهر هستند، همراه مسافر بوده و به گردشگران اطلاعات می دهند. از این طریق پول و 

ارز به مردم آن منطقه تزریق می شود. 
.|Ëا Ã{ک� [~m ا� Ömا�y �§ا�» |Àq ½وÀو�ا½� تاک¿ 

»تپ پرشیا« از یک برنامه استارتاپ ویکند در شهریور ماه 95 استارت خورد. در همان برنامه 
بود که در اتاق بازرگانی اصفهان رتبه دوم را کسب کردیم. به همین ترتیب ایده اولیه تپ پرشیا 
شکل گرفت. اواخر سال 95 نسخه اولیه سایت بالا آمد. فروردین 96 اولین مسافرهایمان را 
جذب کردیم. اردیبهشت ماه گروه اولیه از هم جدا شدند. بعد از یک توقف یک ماهه، تیم سازی 
جدید انجام شد و با اضافه شدن 2 نفر به عنوان 
هم بنیانگذار، تیم جدید با عزم جدی تر 
فعالیت خود را دوباره شروع کرد. اوج فعالیت 
تپ پرشیا از بهمن ماه 96 شروع شد و روند رو 
به رشد آن تا به امروز ادامه دارد. در طول این 
مدت حدود 1100 مسافر را جذب کرده ایم. 
هم اکنون هسته اصلی تیم تپ پرشیا 11 نفر 
می باشد، 8 نفر نماینده در کشورهای مختلف  
و همچنین بیش از 110 نفر همکار در قالب لیدرها و درایور گاید در کل کشور، که این رقم در 
حال افزایش می باشد. مراکز اقامتی متعددی از قبیل مهمانپذیر ها و اقامتگاه های بوم گردی به 
طور غیرمستقیم از »تپ پرشیا« درآمد کسب می کنند. در واقع به صورت تقریبی حدود 300 

نفر به صورت غیرمستقیم از تپ پرشیا کسب درآمد می کنند..
 Õا�°Åا� Äq ,Ö¿اÆm ÕاÅ ºË�vت Á ا� ¿و�ا½ [ا�ا� ا���Áا Ä] Ämو�ا½� [ا تو¿ 

 .|Ëا Ã|Ì�Ë|¿ا �Ëا�� ¾Ëا ا] Ä¸]ا¬» Õا�]
معتقدم تا به امروز تمام تحریم ها برای ما یک فرصت بوده است. حتی بالا رفتن قیمت 
ارز باعث شده تا ایران به ارزان ترین مقصد گردشگری دنیا تبدیل شود که از یک رو جای 
تاسف دارد اما از طرف دیگر فرصت بسیار خوبی برای ارزآوری به داخل ایران بوده است. 
هرچقدر تحریم بیشتر باشد، وبسایت های بین المللی نمی توانند در ایران فعال باشند در 
نتیجه وبسایت های ایرانی می توانند بیشتر دیده شوند و خدمات بهتر و باکیفیت تری را به 
مسافران و گردشگران ارائه کنند. فقط بحثی که همواره مورد توجه بوده، امنیت مسافران 
است. ما تا زمانی که جنگ و آشوب های داخلی در کشور نداشته باشیم که امنیت مسافران 

از بین برود، مشتری خواهیم داشت. 

نگاهی به استارتاپ »تپ پرشیا« در گفت وگو با هادی ناجی اصفهانی:
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تیم تولید محتوا، این اطلاعات را در قالب متن 
های خلاصه در اختیارشان قرار دهیم. به این ترتیب از طریق جستجو در اینترنت ما را پیدا 
می کنند و بعد از طریق مکالمه مستقیم در فیسبوک و چت آنلاین این ارتباط پیش میرود. 

اعتمادسازی اولیه به همین طریق شکل می گیرد و اطلاعات تکمیلی 
پس از آن در اختیار مسافر قرار می گیرد. ابتدا ارائه اطلاعات رایگان، 

بعد جلب اعتماد و به دنبال آن فروش سرویس اتفاق می افتد.
در ادامه، سرویس های مختلفی از جمله اخذ ویزا، دریافت 
می  زده  مسافر  خود  نام  به  که  شتاب  شبکه  بانکی  کارت 
تواند  ایران که می  های  اقامتگاه  اجاره  ماشین،  اجاره  شود، 
و  گردی  بوم  روستایی،  قیمت،  ارزان  های  اقامتگاه  شامل 
و  اتوبوس  هواپیما،  بلیط  فروش  باشد،  قیمت  گران  حتی 

قطار و همینطور برگزاری تورهای کوچک یکی دو روزه که در 
نقاط مختلف کشور برگزار میشوند را به مسافر ارائه می دهیم.
�Mا¿�   ®Ë ¶j» [´وºÌË �¼ا   ºÌ¿توا  Ö» اËM ¿و�ا½�   

.|ÌÀک Ö» ¶¼� Öا§�ت�»
خیر. فعالیت ما با یک آژانس مسافرتی کاملا 

متفاوت است. ما سنت شکنی هایی کرده 
ایم که آژانس های مسافرتی تابه حال 

مسافرتی  آژانس  یک  اند.  نکرده 
تمام تلاشش در این است که یک 
پکیج را بسازد و یک قیمتی برای 
هر پکیج ارائه کند یا حتی یک 
پکیجی که فرد دیگری آماده 
کرده است، بفروشد تا به یک 
پورسانتی دست پیدا کند،  
اما کاری که ما کرده ایم این 
تمام سرویس  که،  است 
صورت  به  را  هایمان 
و  کوچک  های  ماژول 
مناسب  های  قیمت 

و همچنین بیش از 
حال افزایش می باشد. مراکز اقامتی متعددی از قبیل مهمانپذیر ها و اقامتگاه های بوم گردی به 

طور غیرمستقیم از »تپ پرشیا« درآمد کسب می کنند. در واقع به صورت تقریبی حدود 
نفر به صورت غیرمستقیم از تپ پرشیا کسب درآمد می کنند..

 .|Ëا Ã|Ì�Ë|¿ا �Ëا�� ¾Ëا ا] Ä¸]ا¬» Õا�]
معتقدم تا به امروز تمام تحریم ها برای ما یک فرصت بوده است. حتی بالا رفتن قیمت 
ارز باعث شده تا ایران به ارزان ترین مقصد گردشگری دنیا تبدیل شود که از یک رو جای 
تاسف دارد اما از طرف دیگر فرصت بسیار خوبی برای ارزآوری به داخل ایران بوده است. 
هرچقدر تحریم بیشتر باشد، وبسایت های بین المللی نمی توانند در ایران فعال باشند در 
نتیجه وبسایت های ایرانی می توانند بیشتر دیده شوند و خدمات بهتر و باکیفیت تری را به 
مسافران و گردشگران ارائه کنند. فقط بحثی که همواره مورد توجه بوده، امنیت مسافران 
است. ما تا زمانی که جنگ و آشوب های داخلی در کشور نداشته باشیم که امنیت مسافران 

از بین برود، مشتری خواهیم داشت. 

پلتفرم سرویس دهی به گردشگران خارجی

 تــپ پرشــیا بــا هــدف معرفــی فرهنــگ و چهــره واقعــی 
ایــران در ســطح بیــن الملــل، حــدود یــک ســال و نیــم اســت 
کــه فعالیــت خــود را آغــاز کــرده اســت. ایــن گــروه بــا جــذب 
جوانــان مســتعد و توانمنــد، توانســته علاوه بــر تولید محتوا 
و اعتمــاد ســازی مســافرین بــرای ورود بــه ایران، ســرویس 
هــای ضــروری ســفر از جملــه ویــزا، کارت بانکی ســفر، اجاره 
ماشــین، اقامــت و معرفــی تورهــای خــاص و تجربــی را نیــز 
بــه مخاطبیــن خــود ارائــه دهــد. ایــن پلتفــرم بــا تمرکــز بــر 
اجــرای تورهــا توســط راهنمایــان محلــی هــر شــهر و روســتا، 
بــه گردشــگران خارجــی آزادی عمــل در انتخــاب ســرویس 
هــا بــه صــورت مــاژولار و بــا توجــه بــه علایــق شــخصی آن 
هــا را مــی دهــد. تــپ پرشــیا در کمتــر از 9 مــاه بــه بیــش از 
1100 گردشــگر خارجــی در حــوزه هــای مختلــف ســرویس 

داده اســت.
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شغل های آینده
  q´و¿Ä [اË| �ا�«ا½ Åا �ا [�اÕ «واÄÆm [ا }¿ÌاË|m Õ| ک�\ Á کا� M«ا}Ã ک�}.

 -Öا�¼fmا ا�f^ا�   Á  Ö¿ا�«ا�  ÕاÅ �اfyا�   Õا��ا�]
سازمان ها در آینده با افزایش شفافیت شدیداً به سمت توزیع 
قدرت در حوزه های تصمیم گیری و اجرا حرکت خواهند کرد. 
حرکت از ساختارهای سلسه مراتبی به سمت سازمان های 
تک سحطی با روندهای کنترلی و مبتنی بر خروجی ) تا حدی 
پروژه محور( یا روابط کاری مبتنی بر استخدام دائم و تمام 
وقت به سمت قراردادهای موقت با استفاده از شبکه ارتباطی 
متخصصین به گونه ای شکل خواهد گرفت که رهبری در 
سازمان ها به سمت مدیریت های افقی ، با تمرکز بر ارتباطات 
خارجی و سرمایه های اجتماعی سازمان ها و استفاده از سرمایه 

های انسانی خارجی توسعه خواهد یافت.
[ا�ا� Æmا¿Ö ا�f |ا} ÅاÕ ا¿nام کا�- همزمان با افزایش 
ارتباطات و حذف مفاهیمی مثل جنسیت یا قومیت ، تغییراتی 
بنیادین در نسل و طول عمر نیرو های کار به وجود خواهد آمد. 
از طرفی تغییرات اجتماعی و فرهنگی با حذف محدودیت ها و 
سیاست های محدود کننده توانسته اند فرصت های جدیدی را 
خارج از مدل استخدام دائم و تمام وقت نیروهای کار در سازمان 

ها به وجود بیاورد. 
 - Õا�n» ÕاÌ¿{ �{ اÅ Ä¸ا�§ ¥~u Á cا�ت^ا�ا Ä تو�
همزمان با توسعه فضای مجازی و امکانات ارتباطی هر نفر در هر 
کجا و هر زمان با استفاده از دستگاه های شخصی خود می تواند 
به وظایف محوله خود رسیدگی کند. این امکان به تنهایی باعث 

ایجاد تغییرات بنیادین بر مدل مشارکت های کاری ، توانایی 
های ارتباطی و جذابیت و مطلوبیت برای محیط های کاری 

شده است.
ت¤�ÌÌاË|� c| ت°Àو·و�Õ - حضور تکنولوژی ها و ابزار های 
تکنولوژیک مثل رباط ها ، وسایل نقلیه خودران ، هوش مصنوعی 
و اینترنت اشیاء برای سازمان ها ، باز آفرینی مدل های کسب 
و کار را چنان سریع و با تواتر زمانی کوتاه کرده است که نیاز به 
نیروهای کاری سازگار و انعطاف پذیر با تکنولوژی ، دارای توانایی 
فعالیت در مکان های کاری متفاوت و گاهاً بسیار دور را در 

شرایط کاری موقت و زودگذر صد چندان کرده است. 
شدید  توسعه  با  همزمان   -  cا�ت^ا�ا  Õا�� yو}کا� 
تکنولوژی هایی همچون داده های بزرگ ، الگوریتم ها و داده 
کاوی و استفاده از هوش مصنوعی حجم زیادی از کارهایی که 
قبلاً توسط انسان انجام می شد حذف خواهد شد ولی اشکال 
جدیدی از شغل ها برای ارتباط انسان ها با این سیستم های 
اتوماسیون به وجود خواهد آمد. عموماً سازمان ها از نیروهای 
سابق برای بهینه سازی و طراحی این سیستم های اتوماسیون 
استفاده می کنند تا مقاوت در مقابل استقرار این سیستم ها را 

کاهش دهند .
البته تأثیر این روند ها و تغییرات بر روی همه سازمان ها به یک 
نسبت نخواهد بود. تأثیر این اتفاقات به جایگاه فعلی سازمان ها و 
نحوه تعامل آنها در مقابل استراتژی های مدیریت سرمایه های 

سازمانی ، ساختارهای سازمانی و نیرو ها و استعدادهایی است که 
هم اکنون با آنها در ارتباط هستند وابستگی کامل دارد. تیم های 
تحلیلی CHREATE با استفاده از اطلاعات تحلیلی خود در 
طرح مکان نگاری زیر و با استفاده از سه سر عنوان اول تحت 
عنوان سطح اتوماسیون فرآیندی سازمان ها و سه سر عنوان آخر 
یعنی آمادگی و توانمند سازی تکنولوژیک سازمان ، انواع مدل 

های شغلی را در چهار دسته ارزیابی و دسته بندی کرده اند.
هر یک از چهار حوزه بالا، نوعی از سازمان ها را با استراتژی و 
نگاه متفاوت به استراتژی های مدیریت سرمایه های سازمانی، 
ساختارهای سازمانی و نیرو ها و استعدادهایی است که هم 

اکنون با آنها در ارتباط هستند نمایش می دهد.
Ö¸ § dÌ �Á- آنچه که امروز به طور معمول در سازمان ها 
شاهد آن هستیم. ارتباط فیزیکی کامل با پرسنل و حضور تمام 
وقت آنها در شرکت ، ترتیبات کاری مشخص مشابه مرخصی 
ساعتی و روزانه و ارجاع کار فیزیکی و جلسات حضوری و .... 
کارهایی که به یک زمان و مکان مشخص وابسته است و تغییر 
ساختار آنها بسیار پرهزینه است و عملاً صرفه ای ندارد. مواردی 
مثل مراقبت های درمانی خاص ، نگهداری از تأسیسات ایمنی ، 
اتاق های ایزوله درمانی یا آزمایشگاهی و ... که شبیه سازی این 
تجهیزات در مقیاس های کوچک و توزیع شده بسیار پرهزینه 
است. مشاغلی که اجرای آنها وابستگی زیادی به هنجارهای 
سیاسی ، اجتماعی و یا حساسیت های نظارتی نیز دارد می تواند 
جزو این دسته مشاغل باقی بمانند. در این حوزه امنیت شغلی 
بیشتری وجود دارد و ساختارهای ارزیابی عملکرد و مدل پاداش 

های سنتی پرکاربردتر خواهند بود.
با  Ö·Á Ö¸ § dÌ �Á ت¬وÃ|� dË- در حوزه همزمان 
پیشرفت استفاده از تکنولوژی مدیریت مکان ها و نحوه عملکرد 
تغییر نمی کند. در این حوزه روابط کاری سنتی با استفاده از 
تکنولوژی های ابری و یا سیستم های اتوماسیون پیشرفت می 
کنند و هزینه های کاری در مقیاس سرعت و هزینه کاهش 
پیدا می کنند و فضای کاری تسهیل می شود. در این مدل شاید 
سیستم های تماس شرکت ها با روش سنتی ولی با استقرار 
پرسنل در منازل خود کار کند) مشابه چیزی که امروز در هنگام 

تماس با مرکز اطلاعات تلفنی با آنها رو به رو هستیم(. 
dÌ �Á [ا� ��اÃ|� Öu کا�Õ- در این قسمت مدل های 
جدید استخدام با استفاده از پلتفرم ها ، ساختار پروژه ای و وظیفه 
محور، استفاده از نیروهای فریلنسر و برونسپاری ولی با حفظ 

ساختار قبلی و سنتی در تحویل گرفتن کار رشد پیدا می کند.
این پلتفرم ها اگرچه که امروزه هم با استقبال زیادی رو به رو 
شده اند ولی در آینده فرصت های شغلی زیادی برای پیمانکاران 
آزاد ، مترجمان ، معماران و یا ... به وجود خواهند آورد و سهم 
بسزایی در خود اشتغالی و افزایش سرانه اشتغال بر عهده 

خواهند داشت. 
 ª¬v» �ا   Õا�{�a �ËÁا   Äf�m�]  Á «¼fا�   ÕاÅ  Ä¿و¼¿
yواÀÅ| ک�} - همواره چرخه سریع تکنولوژی ها و اتوماسیون 
در فرآیندهای کاری سازمان ها بر روی هم تأثیرات متقابل 
فراوانی گذاشته و به هم انرژی خواهند بخشید. به گونه ای که 
مدل های جدید کار و فناوری به هم تنیده خواهند شد تا استفاده 
از ظرفیت های هوش مصنوعی، حد کاملی از اختصاصی سازی 
محیط کاری و انباره ها و سرویس های امن و پرسرعت مبتنی 
بر تکنولوژی های ابری در همه کارها و فعالیت ها مورد استفاده 

قرار بگیرند.

 Õا�ا{ cا�Ôا� ÕاÌ¿{ Á dÌ§ا¨� Äا��Á Ä] Õا�� Ö¿اÆm ومÆ¨» {وmÁ ا [اÅ ½ا�«ا� Ã�Á�»ا
 ¾Ëا ºËÁ� Ö» �Ìa Äq �Å Á |¿ا Ã|� {وy Öا�ت^ا� ÕاÅ Ãو�u �{ Õ�f¼ک ÕاÅ��» Á �f�Ì] Ö°]اq
«و�و� ت�|y �Ì¿ |ËواÖ·Á �|� |Å [ا mÁو} Ä¼Å اË¾ ات¨ا»اa cاÄË ا�¸�Å Ö �ا�«ا¿Ö [� ا�¶ کا� 
 ¾Ì¼Å ا«ا ا� �dا� Ã|� Ã{اÆ¿ اÀ] ½ا�«ا� ½M ÕاÅام کا�n¿ا Õا�] �Ö¿ا¿�ا ÄËکا� � ��«ا ÕÁ�Ì¿ Á
 �ÌÌ¤ت Õو} �ا [�اy �Ôت Õات��fا� Õا�ا{ Á ®]اq ÕاÅ ½ا�«ا� Äک dا� Ã|� �z�» �Á�»ا
 |Ë|m ÕاÅ ا�fyا� d¼� Ä] d«Á ت¼ام Á µÁا|f» Ö»ا|zfا� ÕاÅ ÄËÁ� و} ا�y ÕاÅ ا�fyا�
Á کا�M«|ت� ت¤�ÌÌ }ا}Ã ا¿|� ا«ا q´و¿Ä �ا�«ا½ ÅاÖ» Á��Ìa Õ توا¿À| اu ¾Ëو�Á Ã اکو�Ë|m ºf�Ì| کا�Õ �ا کÄ ا� 
 ÕاÌ¿{ ا] ÄÆmوا» Õا �ا [�اÅ ½ا�«ا� |Ëا] Ä¿و´q .|ÀÀک µ�fÀک Á dËا|Å , dا� Äf§اË |�� µاfÌnË{ Õا�§ ªË��
 Ö¿ا[� ا¿�اÀ» cاÌu |Ë|nت Õا�] Ö¿اÆm ومÌ���Àک" ÖÀÌ] �Ìa Á ¶Ì¸vت �Ë|m| ک�\ Á کا� M«ا}Ã ک�}. [� ا�ا
 ÕاÅ ÄËا»�� Ä تو� Ãو�u �{ Ã|ÀËM cا�ÌÌ¤ت "Ö¿ا¿�ا ÕاÅ{ا| fا� Õا [�اÅ ½ا�«ا� �{ µا¤fا� ÕاÅ ¾Ë�´Ëاm ,

�dا� Ö]اËا[¶ ا��« ¶¬f�» Ãو�u lÀa �{ Ö¿ا¿�ا

شم
ی ها

ز بن
عزی

     



ویژه نامه بیست و چهارمین نمایشگاه بین المللی اتوکام اصفهان¡ف*ه نامه نوMان é  �بان 1397

اتوکام ��۱۳۹۷

برخی شتاب دهنده های فعال اصفهان 

مmEdی

ی
رف

عر
م
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�|À¿ا��] dÌ¬§و» Ä] ا� Ö]ا~m ÕاÅ Ã|Ëا Ã|ÀËM �{ ,_ا�تاfا�

شتاب دهنده هاب اصفهانفضای کار اشتراکی "آبی سفید"
ــراد  ــواده اســت از اف ــک خان ــی ســفید ی  آب
خــلاق و پویــا و مثــل هــر خانــواده ای یــک 
خانــه دارد. خانــه ی »آبــی ســفیدی«ها یک 
فضــای کار اشــتراکی اســت کــه اســتارتاپها و 
فریلنســر هــا در آن کار می کننــد. بنیانگذار، 
ــرمایه  ــر، س ــوز، فریلنس ــای کار، کارآم جوی
ــدارد؛  ــی ن ــجو فرق ــا دانش ــاور ی ــذار، مش گ
ــل  ــواده هســتند. مث ــک خان ــه عضــو ی هم
ــد  ــه هــم کمــک مــی کنن ــواده ب ــک خان ی
تــا اســتارتاپ و کســب و کارهــای شــخصی 

شــان رشــد کنــد.
اســتارتاپ هــا همــه در یــک جــو کار و تــلاش هســتند و فریلنســر هــا بــا کمک هم 
مــی تواننــد بهتــر کار کننــد. »آبــی ســفید«، نــه ســهامی مــی گیریــد نــه ســرمایه 
ای مــی دهــد؛ فقــط همــه اعضــای خانــواده را در هزینــه هــای نگــه داشــتن ایــن 
خانــواده شــریک مــی کننــد. و تمــام ایــن خانــواده بــا هــم بهتریــن فضا بــرای خوب 
کار کــردن و تــلاش کــردن را ســاخته انــد. فضــای کار خــوب ســاده تریــن مزیــت 
»آبــی ســفید« اســت. رویــداد هــا و کارگاه هایــی هــم بــرای آشــنایی و یادگیــری 
برگــزار مــی کنــد. مهــم تریــن چیــز در آبــی ســفید شــبکه ی اعضــای این خانــواده 

اســت. تمــام داشــته هــای ایــن تیــم، اعضــای خــلاق و پویــای آن هســتند.
محمــد کرمانــی، مدیــر فضــای کار اشــتراکی آبــی ســفید، می گویــد: فضاهــای کار 
اشــتراکی یــا COWORKING SPACE هــا در دنیــا خیلــی زیــاد هســتند.  
فضــای کار اشــتراکی فقــط دفتــر کاری نیســت کــه بــه صــورت مشــترک بین چند 
نفــر اســتفاده بشــود. اتمســفر ایــن فضــا هــا، اتمســفر نــوآوری و اســتارتاپ اســت و 
بــرای آشــنا شــدن آدم هــا بــا هــم تــلاش مــی کنــد. دفتــر هــای مشــترک خیلــی 
اتــو کشــیده و تــر و تمیــز هســتند؛ ولــی فضاهــای کار اشــتراکی خیلــی خودمانــی 
 AirBnB و Uber ســومین یونیکورن ســهامی خــاص بعــد از WeWork .ترنــد
اســت کــه فعالیــت مــا بســیار مشــابه بــه آنهاســت. آنهــا در حــدود 200 شــعبه در 

50 کشــور دنیــا و 200 هــزار نفــر عضــو دارنــد. 

شــتابدهنده و فضــای کار اشــتراکی هــاب، یکــی از بزرگتریــن مراکــز پشــتیبانی کســب 
و کارهــای نوپــای اصفهــان اســت کــه بــر روی کشــف و توســعه اســتارتاپهای ارزشــمند 
در حــوزه ICT متمرکــز اســت. ایــن شــتاب دهنــده، از پشــتیبانی و مشــارکت مســتقیم 
همــراه اول، دانشــگاه صنعتــی و شــهرک علمــی و تحقیقاتــی اصفهانبرخوردار اســت. هاب 
اصفهــان معتقــد اســت کــه چرخــه قدرتمنــدی ســاخته که مــی توانــد رهبــران و تیمهای 
قدرتمنــد را خلــق کنــد. رهبــران و تیمهایــی کــه بتواننــد دنیایــی متفــاوت و زندگیهایــی 

بهتــر را بــرای مــردم ایــران و دنیــا بســازند.
این شتاب دهنده اقدامات زیر را انجام می دهد: 

[��Ë�f³//¾ §�//اÕ کا��Ö//ÀË�§M  فضــای کاری مشــترک و امکانــات اولیــه راه انــدازی 
ــر  ــک فضــای 1500 مت ــان. ی ــان نمــای اصفه ــم جه ــک کســب و کار را در ارگ عظی ی
مربعــی در دو طبقــه بــا امکانــات کاری، رویــدادی و تفریحــی خیلــی خــوب برای اســتقرار 

اســتارتاپ هــا قــرار مــی گیــرد.
�//�«اÄË ا�Ä//Ì·Á یــک ســرمایه نقــدی حــدود 50 میلیــون تومــان و بیشــتر برای توســعه 
محصولتــان خواهیــد داشــت. ایــن ســرمایه اولیــه بــه شــما کمــک مــی کنــد تــا محصول 

اولیــه خــود را بــرای عرضــه بــه بازارهــای واقعــی آمــاده کنیــد.
مشــاوره، راهنمایــی و آمــوزش: راهنمایــی هــای مــورد نیازتــان را از منتورهــای کارآزمــوده 
در دو ســطح تخصصــی و VIP دریافــت خواهیــد کــرد. همچنیــن در آکادمــی هــاب بــا 
یــک آمــوزش متفــاوت و کاربــردی )mini MBA در کارآفرینــی( حضــور خواهیــد داشــت.

ورود بــه بــازار و جــذب ســرمایه گــذار: به شــما کمــک کند، تیــم و محصولتان را متناســب 
بــا نیازهــای بــازار توســعه دهیــد. شــما را بــه بازارهــای جدیــدی متصــل مــی کنــد کــه 

بــرای ســایر اســتارتاپ هــا قابل 
دســترس نمی باشــد. 

¿v//وÁ�Á Ã} [//f//� Äا] 
}�Ã|//ÀÅ ثبــت نــام بــرای 
از  بــه شــتاب دهنــده  ورود 
هــاب   ســایت  وب  طریــق 
 www.isfahanhub.com

ــت. ــر اس ــکان پذی ام
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دیموند

شتاب دهنده
 اکسل

شتاب دهنده 
مشاهیر

شــتابدهنده دیمونــد از ســال 1393 در دانشــگاه 
ــرد و  ــاز ک ــود را آغ ــت خ ــریف فعالی ــی ش صنعت
دانشــگاه  فنــی  پردیــس  در  ســال 1394،  از 
ــه داد.  ــا ادام ــتارتاپ ه ــتابدهی اس ــه ش ــران ب ته
ایــن شــتابدهنده تــا کنــون بیــش از 380  تیــم 
ــود  ــتابدهی خ ــش ش ــپ پی ــتارتاپی را در کم اس
پذیــرش کــرده و خدمــات آمــوزش، فضــای 
ــه  ــاختی را ب ــات زیرس ــگ و خدم کاری، منتورین
آن هــا ارائــه داده و بیــش از 27 تیــم از ایــن 
اســتارتاپ ها، وارد مرحلــه شــتابدهی و جــذب 

ــدند.  ــد ش ــه از دیمون ــرمایه اولی س
خدمــات دیمونــد شــامل فضــای کاری اشــتراکی 
بــرای تیــم هــا، خدمــات مشــاوره و منتورینــگ در 
حــوزه هــای مختلــف کســب و کار، حقوقــی، فنی، 
مالــی و  ماننــد آن ، ایجــاد شــبکه ارتباطــی بیــن 
افــراد بــه واســطه رویدادهــای کارآفرینــی،  معرفی 
بــه شــرکت هــای همــکار و ســرمایه گــذاری هــا، 
ســرمایه اولیــه و امکانــات زیرســاختی مــی باشــد. 
ــورداری از  ــطه برخ ــه واس ــد ب ــن دیمون همچنی
شــبکه منتورهــا از متخصصــان حوزه هــای مربوط 
بــه کســب و کار، تیم هــای اســتارتاپی را از مرحله 
 A محصــول اولیــه تــا جــذب ســرمایه گذار ســری

هدایــت و راهنمایــی مــی کنــد.
دانشــگاه صنعتــی اصفهــان یکــی از دانشــگاه های 
برتــر کشــور محســوب می گــردد و از ظرفیت هــا 
ــی برخــوردار اســت.  ــل توجه و اســتعدادهای قاب
ــران  ــری مدی ــکاری و همفک ــا هم ــن روی ب از ای
محتــرم مرکــز نــوآوری و تجاری ســازی دانشــگاه 
صنعتــی اصفهــان بــا شــتابدهنده دیمونــد، 
بنــا شــد طــی انعقــاد تفاهم نامــه همــکاری 
ــن  ــتابدهنده در ای ــن ش ــورخ 1396/11/01، ای م
ــا افتتــاح دفتــر خــود،  دانشــگاه حضــور یابــد و ب
زمینه هــای ارائــه خدمــات آموزشــی، فنــی، 
ــه  ــرمایه گذاری ب ــوع و س ــی متن تجــاری و حقوق
صاحبــان کســب و کارهــای نوپــا و اســتعدادهای 
ــراف را  ــق اط ــگاه و مناط ــن دانش ــر در ای حاض
فراهــم نمایــد. در همیــن راســتا شــتابدهنده 
ــرای  ــاز ب ــورد نی ــای م ــع و بودجه ه ــد مناب دیمون
ــی  ــگاه صنعت ــوآوری در دانش ــه ن ــرای برنام اج

ــت. ــاص داده اس ــان را اختص اصفه

شــتابدهنده ها مراکــز تاثیرگــذاری هســتند کــه بــا 
ــژه  ــا تمرکــز وی تقویــت زیســت بوم کارآفرینــی و ب
بــر اســتارت آپ ها زمینــه توســعه اقتصــادی پایــدار 
مناطــق مختلــف را فراهــم می آورنــد.  شــتاب دهنده 
ــز  ــته نی ــرمایه گذار فرش ــه گاه س ــتارت آپی ک اس
ــی و  ــی، آموزش ــت مال ــا حمای ــود ب ــده می ش نامی
مشــاوره های تخصصــی بــرای کســب وکارهای نوپــا 
ــای  ــکل گیری تیم-ایده ه ــل ش ــتین مراح در نخس
ــتارت آپ ها را  ــت اس ــال موفقی ــه، احتم کارآفرینان

ــد.  ــش می ده افزای
بــه همیــن دلیل اســت کــه حضــور شــتاب دهنده های 
ــا بررســی  تخصصــی در مناطــق مختلــف می توانــد ب
و  کســب وکاری  ظرفیت هــای  شــده  کارشناســی 
اقتصــادی، تولــد برجســته ترین اســتارتاپ هــای 
هــر منطقــه را رقــم بزنــد. در ابتــدای مســیر توســعه 
اســتارتاپ هــا، شــتابدهنده های اســتاندارد با ســرمایه 
گــذاری هوشــمند، منتورینــگ، آمــوزش و ارائــه 
ــزایی  ــه س ــش ب ــد نق ــی توانن ــب م ــات مناس خدم
بــازی کــرده و احتمــال شکســت تیــم هــا را کاهــش 
ــا  ــه و ب ــا تجرب دهنــد. حضــور شــتابدهنده هــای ب
دانــش در کنــار تیــم هــای توانمنــد نویــد شــکل 
ــه را  ــر منطق ــوی در ه ــای ق ــتارتاپ ه ــری اس گی

مــی دهــد. 
ــا سیاســت اســتقرار در  شــتاب دهنده اکســل نیــز ب
ــتاب دهی  ــز ش ــدازی مراک ــور و راه ان ــر کش سراس
کارآفرینانــه،  ظرفیت هــای  داری  اســتان های  در 
ــه فعالیــت کــرده و  حــدود 2 ســال اســت شــروع ب
ســعی دارد بــا تمرکــز بــر هــر منطقــه بــه گســترش 
دامنــه حضــور شــرکت های دانــش بنیــان در سراســر 

کشــور کمــک کنــد.
در اصفهــان نیــز شــتابدهنده اکســل بــا همــکاری 
شــهرک علمــی و تحقیقاتــی اصفهــان تــا بــه حــال 
ــتارتاپ  ــر روی 5 اس ــت و ب ــتارتاپ حمای از 10 اس
ســرمایه گــزاری کــرده اســت. بــه تازگــی رونمایــش 
شــتابدهنده اکســل بــا ارائــه چهارتیم دیجــی زرگر، 
باکــس، گلــدان هوشــمند و تالارنامــه برای ســرمایه 
گذارانــی از سراســر کشــور در اصفهــان برگــزار شــد. 
ایــن چهارتیــم پــس از بــا موفقیــت گذرانــدن دوره 
ــرمایه  ــا س ــره ب ــال مذاک ــل در ح ــتابدهی اکس ش

گــذاران مختلــف بــرای جــذب ســرمایه هســتند.

ــوزه  ــترده در ح ــولات گس ــر و تح ــتای تغیی در راس
ــرات  ــرکت مخاب ــات، ش ــات و ارتباط ــاوری اطلاع فن
ــداد  ــد روی ــت از چن ــس از حمای ــان پ ــه اصفه منطق
ــزاری  ــان و برگ ــتان اصفه ــطح اس ــی در س کارآفرین
اولیــن رویــداد هــم نــت فنــاوری اطلاعــات و ارتباطات 
ــت از  ــدازی و حمای ــه راه ان ــدام ب ــال 1394، اق در س
ــام  ــا ن اولیــن مرکــز شــتابدهی در اســتان اصفهــان ب
»مرکــز شــتابدهی مشــاهیر« نمــود و در آســتانه روز 
ــاه  ــت م ــات، در اردیبهش ــرات و ارتباط ــی مخاب جهان
ــور  ــا حض ــاهیر ب ــتابدهی مش ــز ش ــال 1395 مرک س
ــاوری  ــی و فن ــرم علم ــاون محت ــتاری مع ــر س دکت

ــد.  ــاح ش ــوری افتت ــت جمه ریاس
ــه  ــرات منطق ــاون تجــاری مخاب ناصــر مشــایخی مع
ــرش  ــد پذی ــتابدهی رون ــز ش ــر مرک ــان و مدی اصفه
تیــم را ایــن چنیــن عنــوان کــرد : لــزوم معرفــی یــک 
ــتابدهی  ــز ش ــه مرک ــرط اول ورود ب ــوب ش ــم خ تی
 ICT اســت. در مرحلــه بعــد ایــده هــای مرتبــط بــه
و IT و همچنیــن ایــده هــای مرتبــط بــه بســترهای 
مخابراتــی کــه قابلیــت اجرایــی شــدن داشــته باشــند 
بــا دو رویــه:1. ایــده هــای برتــر در  رویــداد ICT هــم 
نــت همچنیــن رویدادهــای کارآفرینــی که پشــتیبانی 
مالــی و اجرایــی شــرکت مخابــرات را دریافــت کــرده 
انــد و 2. ارائــه ایــده اولیــه بصــورت آنلایــن و مصاحبــه 

حضــوری و عبــور از فرآینــد گزینــش و مصاحبــه
رونــد کاری مرکز: ســیکل کاری شــتابدهنده مشــاهیر 
شــامل دو دوره پیــش شــتابدهی 3 ماهــه و شــتابدهی 
6 ماهــه مــی باشــد. پــروژه هــای ســامانه ملــی اصناف 
ــان  ــام رس ــا، پی ــنوایان رافین ــن ناش ــور، اپلیکیش کش
درون ســازمانی آلتــر، گــروه دانــش بنیــان یــوز، مــودم 
ــا  ــان "م ــوص نابینای ــن مخص ــم و اپلیکیش ــن نج ام
میبینیــم" اشــاره کــرد. و ســه تیــم آمــوزش مجــازی 
ــز در  ــا ســنتر نی ــن اســپاد و مدی ــات آنلای دی، خدم

مرحلــه شــتابدهی مــی باشــند.
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Ãوا�À�m Õ�³ا��] ÄrzËتا�
از اولین جشنواره ملی حرکت در سال 1387 تا ششمین 
جشنواره در سال 1392 این جشنواره در دانشگاه های 
پایتخت برگزار گردید. بعد از آن هر سال این جشنواره در 
دانشگاه های دیگر کشور و هر سال به میزبانی یک شهر برگزار 
گردید. که امسال یازدهمین دوره آن به میزبانی شهر اصفهان 

و دانشگاه اصفهان در آذر ماه 1397 برگزار خواهد شد.

ا��اiM µا�
در سامانه ارسال آثار از 106 دانشگاه کشور انجام گرفته 
است. تعداد 1355 دستاورد و اثر علمی ثبت شده است. این 
آثار در حوزه های فنی و مهندسی، علوم انسانی، علوم پایه، 
علوم کشاورزی و هنر و معماری ارائه و بررسی می شود. تعداد 
21850 نفر از 125 دانشگاه خارج از کشور جهت حضور در 
جشنواره حرکت ثبت نام نموده که پس از داوری آثار و پایش 
اولیه تعداد 120 نفر و نهایتا تعداد 80 نفر جهت شرکت در 

یازدهمین جشنواره ملی حرکت برگزیده شد.

Ãوا�À�m Õ|À] ½ا»�
یکشنبه 97/9/4: پذیرش، غرفه چینی و شروع اسکان

دوشنبه 97/9/5: آیین آغازین جشنواره و بازدید از نمایشگاه
سه شنبه 97/9/6: بازدید از نمایشگاه و پنل های تخصصی و 

میزگردها
چهارشنبه 97/9/7: آیین پایانی جشنواره همراه با تقدیر از 

برگزیدگان 
بازید از اماکن تاریخی اصفهان و شهرک های علمی همه روزه 

انجام خواهد شد.

می خواهم خارج از اتفاقات و برنامه های 
سالن  قسمت  به  جیتکس  نمایشگاه 
استارتاپ ها ورود کنم؛ بخصوص که 
امسال در 18 دسته بندی که 7 دسته 
از جمله بلاکچین به آن اضافه شده، 
جالب توجه بود. نکته قابل توجه اینکه 
کمپانیهای بزرگی از جمله گوگل، هر سال در قسمت استارتاپها 
حضور دارند. هدف کشور امارات از برگزاری جیتکس از سال 

2017 الی 2021 توسعه بحث هوش مصنوعی است.
امسال حدود 1000 استارتاپ در نمایشگاه حضور داشتند که 
نسبت به سال های گذشته خود که 800 و 450 استارتاپ بوده 
رشد قابل توجهی را نشان می دهد. استارتاپ ها از 140 کشور 
حاضر بودند و بالای 250 سرمایه گذار و حدود 1600 ملاقات به 
ثبت رسیده است. اتفاق بسیار جالب و مهمی که در نمایشگاه این 
دوره، نسبت به نمایشگاه های مشابه آن در ایران روی داد، این بود 
که مدیریت یکپارچه نمایشگاه به واسطه ابزارهای دیجیتالی انجام 
گرفت. این امر امکاناتی از جمله شبکه سازی تمام عوامل اجرایی 
همچون غرفه دار)استارتاپ ها(، سرمایه گذاران، بازدیدکنندگان، 
مسئولین شرکت های بزرگ، خریداران و... را پدید آورد که خود 
عاملی برای ثبت ملاقات های بالای تعداد 1600 تیم بود. این آمار  
نسبت به سال های گذشته، که آمار 1200 و 300 ملاقات را ثبت 
کرده، نشانه ساختار درست برنامه ریزی، به منظور نیل به اهداف 

نمایشگاه می باشد.
بازدیدکنندگان امسال به تعداد 100 هزار نفر از 140 کشور ثبت 

شد و بالای 250 نفر سرمایه گذار با مدیریت مالی زیر مجموعه 
خود در حدود 10bn دلار را نشان می دهد. کنفرانس های این 
نمایشگاه نیز با حضور مدیران ارشد سازمان هایی از جمله آمازون، 
گوگل، ماکروسافت، در 11 دسته بندی، از جمله بحث های مالی، 
دیجیتال مارکتینگ، شهر هوشمند و مراقبت های بهداشتی و... 
برگزار شد.علاوه بر مطالب بالا اگر بخواهم قسمت های قابل تامل 

این نمایشگاه را عنوان نمایم می توان به موارد ذیل اشاره کرد:
investor lounge-1 : برای تعامل بین استارتاپ ها و 
سرمایه گذاران، و اثربخشی بیشتر فی مابین آنها، قسمت ویژه 
ای ترتیب داده شده بود، که استارتاپ ها موظف بودند از پیش و 
حین نمایشگاه، به منظور تنظیم جلسه ملاقات با سرمایه گذاران 
وقت گرفته تا میزی ویژه جهت مذاکرات رزرو گردد. این امر باعث 

راحتی ملاقات استارتاپ ها و سرمایه گذاران بود.
Mentor Me -2: استیجی که به منظور حضور منتورها و 
آموزش های منتوری به استارتاپ ها طراحی شده بود و در نوع 

خود کاری بدیع جلوه می کرد.
3- دو استیج ویژه ارائه: در نمایشگاه دو جایگاه طراحی شده بود 
که این 1000 استارتاپ بتوانند برای بازدیدکننده ها، سرمایه 
گذاران و البته داورها ارائه موضوع نموده و در این استیج ها مدل 

ها و سبک های مختلف ارائه وجود داشت.
4- استیج ویژه 10X : این جایگاه به طور ویژه برای برنامه 
مسابقه  جمله  از  بود؛  شده  طراحی  اصلی  رویدادهای  و  ها 
Supernova که بزرگترین چلنج استارتاپ ها در این مسابقه 

جهت کسب 180 هزار دلار در 7 دسته بندی می باشد.
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در روز دوشنبه دوم مهرماه، جلسه مشترک سازمان 
با حضور وزیر  نظام صنفی رایانه ای استان اصفهان 
مدیران  و  معاونین  اطلاعات،  فناوری  و  ارتباطات 
مدیره  هیأت   اعضای  اصفهان،  استاندار  وزارتخانه، 
سازمان نصر اصفهان و مدیران ذیربط دستگاه های 
سالن  در  نصر  سازمان  میزبانی  به  استان  اجرایی 

جلسات هتل کوثر اصفهان برگزار شد. در این جلسه 
هیات رییسه و نمایندگان کمیسیون های تخصصی 
سازمان نظام صنفی رایانه ای استان اصفهان، مهم ترین 
موضوعات و مشکلات حوزه کسب  و کار خود را مطرح 
و مقرر شد جمع بندی مطالب و مشکلات به صورت 

مدون به دفتر وزارت ارسال گردید.

برگزاری  جلسه
 با وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات






